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INTRODUCCION

Vintage Photo Studio es una nueva marca que nace de la fusién de
dos empresas: Flamingos Vintage Kilo y Maley Photo.

La moda y la fotografia se unen para crear una nueva experiencia.
Ademads de disfrutar de una sesién de fotos con el fotégrafo Maley, el
cliente podré alquilar prendas de ropa de la marca Flamingos Vintage,
las cuales podrd adquirir al final de la experiencia si son de su gusto.

Este Manual de Identidad Visual describe las pautas para un uso co-
rrecto de la identidad visual de Vintage Photo Studio en las diferentes
aplicaciones digitales.

Ademds, en este documento se recoge toda la fase del proceso de
trabajo hasta llegar ala obra final.

El objetivo del manual es estandarizar la imagen, su reproductividad y
versatilidad porque de este modo se pueda aplicar a cualquier medio
de difusién digital.

Debidamente aplicado, este manual garantiza una imagen uniforme,
atractiva y facilmente identificable, optimizando la eficacia en sus co-
municaciones.
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BRIEFING

¢QUIEN HACE EL ENCARGO?

Vintage Photo Studio es la nueva empresa creada por la fusion de Flamin-
gos Vintage Kilo y Maley Photo.

Esta creativa idea junta fotografia y moda en un solo espacio, donde el
cliente podra realizarse una sesién fotografica de la mano del prestigioso
fotégrafo Maley, ademds de alquilar piezas de ropa de la marca Flamin-
gos, que posteriormente podrd adquirir si son de su gusto.

¢A QUE SE DEDICA LA EMPRESA?

Vintage Photo Studio se dedica a crear una experiencia, donde el cliente
podra disfrutar solo o acompafiado.

Consiguiendo las fotografias mas naturales e intimas y adquiriendo piezas
de ropa vintage totalmente Unicas. Acompafiado en todo momento por el
equipo, que hard que no falte detalle en la estancia.

Vintage Photo Studio pertenece al sector de la moda y la fotografia.

El cliente reserva la sesién fotografica, detallando si serd una individual o
grupal, el nUmero de fotos retocadas junto al formato de entrega y nUme-
ro de piezas de ropa, entre otros detalles.

* OBJETIVO DE LA EMPRESA

El objetivo principal de la empresa es crear una experiencia para el con-
sumidor, y que él asi lo sienta.

Que el cliente disfrute de ese momento y quiera volver a repetirlo, e inclu-
so regalarlo.

Vintage Photo Studio quiere hacer sentir al cliente como en casa, pudien-
do llegar a personalizar cualquier detalle y conseguir asi una experiencia
totalmente Unica y personal.

* VALORES DE LA MARCA

Los valores medioambientales de la marca son importantes, ya que bus-
can concienciar al cliente de que la utilizacién de prendas vintage no fa-
vorece a la contaminacién textil. Para ello utilizan una tarjeta de agra-
decimiento en todas sus compras, donde se busca concienciar de estos
hechos.

Por otra parte, otros valores los cuales definen la marca son la originalidad
y la autenticidad, que destacan tanto en la ropa como en la fotografia.

¢QUE HAY QUE DISENAR?

La marca busca facilitar al cliente la pre y la post experiencia. Conseguir
automatizar procesos, personalizar detalles pre sesién y dejarlos prepa-
rados para el gran dia, asi como dejar que el cliente escoja previamente el
tipo de ropa que querrd utilizar, nimero de fotografias...

Para la parte post sesion, la marca estd interesada en conseguir que el
cliente tenga una facil eleccién a las fotografias, asi como la entrega de
las mismas con el retoque final.
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BRIEFING

Como detalles extra, también seria de su agrado, poder contar con un
espacio donde la marca pueda informar a sus clientes de los préximos es-
cenarios y temdaticas que tendrd el estudio, tanto de decorado como de
estilo de vestimenta.

Por lo tanto, Vintage Photo Studio busca crear la aplicaciéon que pueda
satisfacer todas estas necesidades.

OBJETIVOS DE COMUNICACION

Los objetivos bdsicos de comunicacién pueden ser:

* Describir del funcionamiento de la experiencia, ya que es innovadra.

* Informar al cliente de los préximos escenarios / tematicas / sets del
estudio, tanto decorado como vestimenta.

* Facilitar la personalizacién de la sesion fotogréfica y la entrega de
fotografias originales y editadas.

* Concienciar de los beneficios que tiene el uso de la ropa vintage o
de segunda mano.

* Animar al cliente a tener buen contenido en las redes sociales.

¢A QUIEN VA DIRIGIDO?

- PUblico Objetivo: personas auténticas

- Nivel socioeconémico: medio-alto

+ Sexo: cualquiera, pero especialmente mujeres

* Edad: 18-35

* Trabajo: relacionado con cualquier tipo de arte y cultura
+ Hobbies: moda, musica, fotografia

+ Motivaciones: disfrutar el momento, conseguir fotografias llenas de
autenticidad con ropa exclusiva

* Publico Potencial: personas que quieran vivir una experiencia
diferente, que les guste crear contenido y todo tipo de moda,
especialmente vintage

- Situacion actual: la empresa acaba de crearse

+ Competencia: estudios de fotografia y tiendas vintage o de alquiler
de ropa
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BENCHMARK - FLAMINGOS VINTAGE KILO

dysterybo) [ Combos ][ $20/Lb

i «

{YOU TAKE AN ITEM
] 4

LITERNE]

ELEMENTOS GRAFICOS

Logotipo

No aparece en ningln lugar.

Lo mds parecido es un pictograma de un fla-
menco (animal representativo de la marca)
en el botén “home” de la tab bar.

Paleta de color

- RGB: 98,30,130 / #621E82

- RGB: 179,95,214 / #B35FD6
RGB: 247,118,188 / #F776BC

RGB: 255,214,244 | #FFD6F4

Tipografia
Se utlizan diferentes tipografias.
Avenir 35 Light: palabras tap bar.

Mixcase Unmixed: filtros, etiquetas de clasifi-
cacidén azules y precios.

Caracteristicas imagenes

Para fotografia de
producto se presenta
la prenda en fondo
neutro.

En las portadas de las
colecciones aparecen
fotografias monotono
de modelos con las
prendas
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BENCHMARK - FLAMINGOS VINTAGE KILO

Q. Search any garment [ 1

RETICULA

Reticula de 2 columnas. Gutter: 3
Sin margenes.

ESTRUCTURA DE LA PAGINA

Header

Q. Search any garment

viysterybc»
o

= h o Buscador de productos

.
: I il 9 Secciones de productos

Body

En el body simplemente aparecen productos
random de la tienda.

Cada producto cuenta con dos etiquetas: la
secciony el precio.

Ademds, aparecen dos botones: afadir a fa-
voritos y afadir a la cesta.

En la parte inferior derecha, podemos ver un
boton llamado “Filter”, que se dedica a filtrar
los productos segin las tallas.

FILTER BY SIZES
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BENCHMARK - FLAMINGOS VINTAGE KILO

vysteryboy $20/Lb

NAVEGACION

A parte de las secciones de producto del header
de la pdgina, la navegaciéon se realiza principal-
mente desde la barra de menu inferior.

O 6 6 0 06
F B O P

Home Items Wishlist Cart

MULTIMEDIA E INTERACCION

Video
La home estd encabezada con un video de la mar-

ca, donde explica como funciona la ropa a peso.

BOTONES

Los botones que podemos encontrar son muy ba-
sicos: los de cada categoria, afadir al carrito o
marcar como favorito...

Logotipo. Link al home
Categorias de producto

Productos favoritos

e Cesta compra

Perfil usuario

FILTER BY SIZES

v SEDOoE3E

Add to cart $73.2
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BENCHMARK - FLAMINGOS VINTAGE KILO

PUNTOS FUERTES

- Estilo gréfico muy marcado, aunque no muy atractivo
- No te obliga a registrarte para comprar
- No hay publicidad

PUNTOS DEBILES

- Parece una adaptaciéon de la web

- Saturacién de colores. No hay contraste, ni blanco ni negro
- Mala navegacion

- Mala calidad de las fotografias

- En el botdn filter solamente se puede filtrar por talla

- Solamente aparecen productos en la pantalla home

- No recomienda productos

- No hay ofertas
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BENCHMARK - ZALANDO

Hola, Noelia

Ropa Deporte Designer Streetwea

Unico como tu
Outfits streetwear
para inspirarte

Looks seleccionados —

parati
Muy de tu estilo

87

27

+
::.:""—
—

Converse Converse
CHUCK TAYLOR... CHUCK TAYLOR...

ELEMENTOS GRAFICOS

Logotipo

En este caso, se presenta el isotipo de la mar-
ca en la tap bar superior. Concretamente en
el apartado “home”.

Paleta de color

. RGB: 255,853 / #FF550D
- RGB: 0,0,0 / #000000
. RGB: 112114117 / #707275

D RGB: 245,245 245 / #F5F5F5

Tipografia
Se utlizan diferentes tipografias.

FF Kievit Serif Book: palabras que se dirigen
al consumidor y nombres de marca.

Neue Haas Grotesk Display 65 Medium:
titulares y secciones.

Helvetica Roman: nombre producto.

Caracteristicas imagenes

Para fotografia de
producto se presenta
la prenda en fondo
neutro. Tanto con o sin
modelo.

En las portadas de las
colecciones aparecen
fotografias editoriales
representativas de la
seccion.
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BENCHMARK - ZALANDO

RETICULA
& | akforesd Qa QA Reticula de 2 columnas. Gutter: 10. Margin: 20.
Filtrar .
Filtros populares ESTRUCTU RA DE LA PAGINA
Talla ‘ Marca || Color || Precio Header Body

84 articulos mostrados (2 El body puede dividirse en diferentes apar-

0 9 e e e tados que van apareciendo mientras el

* ' P & O @ ot usuario hace scroll hacia abajo.
7N

El orden es el siguiente:

HOlas Noelia eo\ - Galeria de novedades

. - Productos seleccionados para el usuario.
eﬂopa Deporte Designer Streetwe P

- Segln sus busquedas.

Nike Sportswear Nike Sportswear
AIR FORCE 1 - Zap... WMNS AIR FORC...

119,95 € 119,95 €

kbR A rapida
Mas tipo asi?

) ) - Looks predeterminados
Logotipo. Link al home
- Ofertas y descuentos
Buscador de productos
- Productos vistos recientemente
Productos favoritos
- Novedades

Cesta compra .
P - Recomendaciones de tallas

Perfil usuario

- Colecciones

000000

Secciones de productos
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BENCHMARK - ZALANDO

NAVEGACION BOTONES
O K < A La navegacién, a parte del encabezado, se realiza Los botones que podemos encontrar
a partir del mend inferior que podemos encontrar son los tipicos, incluyendo en algunos el
Q_ ;Qué estas buscando? i en el buscador. color corporativo de la marca.

Mujer Hombre

MULTIMEDIA E INTERACCION

Looks
Galeria Afiadir a la cesta <
Ropa La home estd encabezada con una galeria que
pasa automaticamente fotos promocionales, arti-
Zapatos culos en novedad... Ademgs, coIeccpne§ especifi- + Seguir
cas se presentan con una imagen editorial.

Complementos

Ropa Deporte Designer Streetwear

Streetwear Streetwear
Novedades en

Deporte sneakers

Designer Unico como tu
Outfits streetwear

Marcas para inspirarte
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BENCHMARK - ZALANDO

PUNTOS FUERTES

- Estilo grafico muy marcado, minimalista y sencillo

- Buen uso del color

- Aparecen looks predeterminados segun los gustos del usuario
- App muy completa, uenta con muchos apartados

- No hay publicidad invasiva

- Fotografias de producto limpias

- Fotografias editoriales de buena calidad en fias colecciones

- Buena navegacion, intuitiva

PUNTOS DEBILES

- Envio de notificaciones
- Demasiada informacién en la home
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BENCHMARK - BOOKSY

Peluqueria Barberia Salén de ufias

The Barbg

SEVEN BARBERSHOP

Recomendado

ELEMENTOS GRAFICOS

Logotipo

Ellogotipo de la marca parece centrado en la
parte superior de la pantalla.

Paleta de color

. RGB: 255,8513 / #00A2AD

. RGB: 0,0,0 / #000000
- RGB: 134135135 / #868787

|| RGB:255255,255 / #FFFFFF

Tipografia

Degradado entre
#0OD292F y #3E3330

Se utiliza la familia Proxima Nova en sus dife-
rentes estilos para marcar jerarquia de texto.

Caracteristicas imagenes

BEAUTY & WE

Eﬁm

LNESS

..ﬂ

Son publicadas por las
propias empresas. Ha-
bitualmente ensefan-
do su logo, junto con
fotos de los trabajos
realizados.

Se utilizan pictogra-
mas de linea fina para
clasificar cada tipo de
servicio.
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BENCHMARK - BOOKSY

RETICULA

Reticula de 4 columnas. Gutter y Margin: 23.

ESTRUCTURA DE LA PAGINA

Header

Salén de ufias

Peluqueria Barberia

o Logotipo

e Buscador de servicios y empresas

e Secciones de servicios

Body

En este caso, el body cuenta son dos aparta-
dos solamente:

Ofertas especiales y empresas recomenda-
das por su alta puntuacién en resefas.

Ofertas especiales Recomendado

5,0
BARBERIA

DAMIAN

BARBERIA DAMIAN

The Barbershop Lavapies
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NAVEGACION
La navegacién de Booksy se hace principal- o Home
mente desde la tap bar inferior.
e BUsqueda servicios
0 9 e e 6 Programacién citas
O e Perfil usuario
Tu Booksy
< 50 b V., & ’,
BARBERIA I :
BOTONES -
DA M I A N Noviembre 2022
Un apartado inferesante es cuando el usua- \
R r|o,occede dgn’rrg del perfil dg una empresa. . g
er de Valéncla, 637, L3, 0803 Alli puede visualizar los servicios que reali- s e o o w
zan, leer resefas de otros clientes, ver fotos e AN o
de referencia y saber mds detalles sobre el 1300
Resultados (4059) .
negocio.
Corte Moderno 13.00€
A la hora de reservar aparece un calendario 9 Hormas de salyity Seguiidod dal oce
1 FECOENDADOS POR BOOKSY junto con las horas disponibles, especifican- Servicios més populares Cuekadere
do también el fratamiento que se realizard el N oo gy P

Explorar

usuario y la duracién que tendrd.
En estas secciones destacan los botones por
su color azul y su buena legibilidad.

13,00 €

Corte Nifio (hasta 12 afios) 10,50 € m m
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BENCHMARK - BOOKSY

PUNTOS FUERTES

- Estilo grafico limpio

- No hay publicidad invasiva

- Proceso de reserva comodo e intuitivo

- Informacién completa en los perfiles de empresa
- Fotografias limpias

- Resefias reales de usuarios

- No hace falta registrarse para pedir cita

- Mapa

PUNTOS DEBILES

- Colores degradados de fondo
- Pintogramas demasiado grandes
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BENCHMARK - CONCLUSIONES

ELEMENTOS GRAFICOS

Para la app de Vintage Photo Studio interesa que la paleta de color sea
neutra como la de Booksy y Zalando principalmente. Quedaria descar-
tado totalmente un estilo gréfico como el de Vintage Pound, donde no se
puede apreciar blanco ni negro, es todo color.

Para la tipografia lo mejor seria escoger una o dos familias, y utilizar sus
diferentes estilos para marcar las jerarquias de texto.

RETICULA

La reticula mds adecuada seria de 2 o 4 columnas como Booksy y Zalan-
do, para poder aprovechar al méximo la pantalla. Dejando también los
espacios y mdrgenes necesarios para no saturar con tanta imagen o pro-
ducto, cosa que hace Vintage Pound.

ESTRUCTURA DE LA PAGINA

En cuanto a la estructura de la pdgina, seria vdlido tanto un mens en la
parte superior como uno inferior. Priorizando un motor de bisqueda lo
mads completo posible, con sus respectivos filtros.

En el body lo ideal seria combinar fotos de productos junto con fotos de
estilo editorial segUn las colecciones, tal y como hace la app de Zalando. Y
evitar totalmente la estructura que tienen las otras dos aplicaciones ana-
lizadas, en las cuales no hay variedad de contenido.

»
La navegacién de la aplicacion debe ser facil e intuitiva para el usuario.
Sencilla pero con toda la informacién necesaria. Quizds priorizando los
apartados mds importantes como favoritos, cesta...

MULTIMEDIA E INTERACCION

Colocar un gif o video resumen de la experiencia como Vintage Pound se-
ria buenaidea, ya que al ser un servicio innovador quedaria explicado con
mucha mdas facilidad.

También galerias de colecciones de ropa como en Zalando y Booksy.

O un banner tipo promocional como en Zalando

BOTONES

De las tres aplicaciones analizadas, los botones que mds encajarian en
la app de Vintage Photo Studio son los de Zalando, ya que aunque tienen
colores simples y bdsicos, utilizan un color llamativo a la hora de seleccio-
nar ciertas cosas como marcar un producto como favorito, informar del
numero de productos que hay en la cesta etc
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BENCHMARK - CONCLUSIONES

Al no tener competencia directa ni referentes similares, es complicado poder tener una
vision exacta de lo que podria ser la app de Vintage Photo Studio.

Hay muchas aplicaciones de moda, pero ninguna de fotégrafos, ya que usan mas el formato
web, y no estd tan desarrollado.

De todas las aplicaciones de modda, he escogido Zalando por su sencillez, es intuitiva y utiliza
adecuadamente los colores corporativos.

A mi parecer, es de las cosas mds importantes, que aparte de funcionar bien, tenga un estilo
muy suyo, consiguiendo diferenciarse de otras al ofrecer looks inspirados en tus gustos, efc.

Ademds, para no saturar al usuario, como en la app de Vintage Pound, lo més adecuado es
utilizar colores neutros, ademds de un color mdés vivo para destacar ciertos detalles como los
favoritos, la cesta, botén de pagar...

Para Vintage Photo Studio seria interesante dar protagonismo a imdgenes de tipo editorial,
como en algunos casos hace Zalando en sus colecciones.

Por lo que he podido observar, destaca la reticula de dos columnas para las secciones de
productos, se presentan en cuadricula, algo basico que quizds es interesante alterar.

Colocar un video resumen de la experiencia como Vintage Pound seria buena idea, ya que
al ser un servicio innovador quedaria explicado con mucha més facilidad.
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PREGUNTAS DE LAENTREVISTA

FASE 1: PRESENTACION Y EXPLICACION DEL PROEYCTO.

PRIMERAS PREGUNTAS

1. ¢ Qué te ha parecido la idea de fusionar fotografia y moda?

2. ;Crees que podria interesarte vivir la experiencia? ¢ Conoces personas a
las que les gustaria hacerlo?

PREGUNTAS SOBRE FOTOGRAFIA

3. ¢Cémo de activo eres publicando contenido en redes sociales?

4. Cudndo estds navegando en redes sociales... (Te fijas enla ropa que lleva
la gente en sus fotos?

5. ¢Te gusta hacerte fotos? ¢ Alguna vez has hecho una sesién de fotos con
un fotégrafo profesional?

6. Silarespuesta es no, ¢por qué? ¢ Habias pensado en hacerlo alguna vez?

7. Sila respuesta es si, cuéntame tu experiencia.

PREGUNTAS SOBRE MODA VINTAGE

8. ;Qué opinas de la ropa vintage o de segunda mano? ¢Has comprado
alguna vez?

9. Sila respuesta es si, ¢ por qué? ; Qué es lo que te llevé a comprar vinta-
ge? (Tus compras son habituales o puntuales? ¢ En qué tiendas has com-
prado?

10. ¢ Conoces Flamingos Vintage Kilo? ¢ Has comprado alguna vez alli?

Si es si, cuéntame la experiencia.

11. ¢Coémo describirias a la gente que compra ropa vintage? ;Crees que

tienen un estilo propio?
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PREGUNTAS DE LAENTREVISTA

FASE 2: IMAGINA QUE VIVES LA EXPERIENCIA POR
PRIMERA VEZ...

12. Quieres vivir la experiencia, ¢como o donde buscarias informacion

para llevarla a cabo?

13. A la hora de pedir cita, ¢de qué forma te resultaria mas facil hacerlo?:

A través de web, app...?

14. : Qué detalles te gustaria saber antes de tu sesion de fotos? Ej. NUm. de
fotos editadas, nUm. de piezas de ropa a elegir.
15. ¢Crees que seria Util poder elegir el tipo de prendas de ropa a la hora

de reservar la sesién? ;O prefieres escogerlas en el momento?

16. ¢Crees que seria necesario contar con un estilista en el estudio para

ayudarte a elegir las prendas?

17. Una vez reservada la sesion, ¢te gustaria recibir algin recordatorio o

ticket para la entrada al estudio?

18. Una vez realizada la sesidn, ¢qué esperarias de la experiencia?
Por ejemplo, algin mensaje de agradecimiento, puntuacién de la expe-

riencia, mensaje de recordatorio de que las fotos estardn listas en x

19. ; Crees que seria (til poder tener acceso a una zona de clientes donde te
aparezcan tus fotografias para poder seleccionar las que mds te gusten?

20. ¢A la hora de recibir las fotos finales, como te gustaria que fuese la
experiencia? ¢ Prefieres recibirlas a través de esta zona de clientes o bien
enviar un link de descarga por correo electrénico?

21. Al finalizar la experiencia, ¢ te gustaria seguir recibiendo notificaciones?

22. ;Crees que volverias a repetir la experiencia?

23. ;Qué mejorarias o afadirias? Algin comentario o idea para la app



MEMORIA DEL PROCESO
FASE ANALITICA | ENTREVISTAS

36

USUARIOS ENTREVISTADOS

PERFIL 1: JESSICA MATEOS. 20A

Estudiante de disefio, apasionada por la moda y la estética.

Ha comprado alguna vez en tiendas vintage influenciada por una amiga.
Le gusta hacerse fotos, aunque publique ocasionalmente porque no tiene
contenido de calidad. Realizaria la experiencia Vintage Photo Studio con

amigos.

PERFIL 2: PAULA NAVARRO. 18A.

Estudiante de estética y belleza. Le gusta vestir diferente a los demds.

Ha comprado en tiendas Vintage por influencia de su hermana. Se ha rea-
lizado sesiones fotograficas en exterior, y cree que se sentiria mds cémoda
realizdndolas en estudio. Realizaria la experiencia Vintage Photo Studio

con amigos.

PERFIL 3: ADRIA COMAS. 21A.

Estudiante de disefio grafico. Le encanta la ropa y encontrar su propio es-
tilo. Le gusta ir con sus amigos a mercadillos de ropa vintage, también coge
prestadas prendas de ropa de su familia. Le gusta mucho crear sus propios
outfits y a menudo busca inspiracién para hacerlo.

La fotografia le llama mucho la atencién, ha hecho de modelo en algunos

trabajos de clase de asignaturas como fotografia.
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USUARIOS ENTREVISTADOS

PERFIL 4: MARIA ARNO. 31A

Estudiante de disefio grdfico. Trabaja en una agencia de publicidad y
marketing. Le encantan los animales, la naturaleza y el medio ambiente.
Su madre tiene una tienda de ropa de segunda mano y estd muy familiari-

zada con la ropa sostenible. Le encanta la ropa vintage y la viste a diario.

PERFIL 5: CARLA VIURE. 20A
Estudiante de disefio grafico. Le gusta la moda, comprar ropa y salir por
ahi, sobre todo con sus amigas. Pero también le encanta dedicar tiempo

para si misma, pasar tiempo en casa con su familia y hacer deberes.

PERFIL 6: ISABEL DELGADO. 42A
Extra de cine y television. En su tiempo libre le gusta ir al gimnasio y cui-
darse. Le encanta todo lo artistico y lo que tenga que ver con la belleza en

todos sus sentidos. Le gusta la ropa practica, comoda y Unica.
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RESPUESTAS ALAS ENTREVISTAS

¢Qué te ha parecido la idea de fusionar fotografia
y moda?

Buena idea ya que haces un 2x1. Consumes en 2 empresas.

Me parece muy innovador y original.

Me gusta mucho la idea, es muy buena opcién la fusion.

Es muy buena porque pienso que son dos conceptos que van
de la mano. La gente que estd pendiente de la moda estd in-
teresada en compartirla.

Me parece una buenaideaq, es algo que al final va de la mano.
Hay mucha gente que solo usa la fotografia para mostrar la
ropd. Yo por ejemplo hay veces que me visto de tal manera
porque sé que voy a hacerme fotos.

Me parece una locura de lo guay que es. Es una idea muy in-
teresante y que faltaba en el mundo. Algo totalmente dife-
rente e innovador.

¢Crees que podria interesarte vivir la experiencia?
¢Conoces personas a las que les gustaria hacerlo?

Es una buena experiencia para hacer con amigos y familia.
La haria acompanada. Ademds, conozco gente a la que le
gustaria hacerlo.

Si, me gustaria hacerlo, quizds me gustaria mas la idea de
hacerlo acompafnada. Y conozco personas a las que les gus-
taria hacerlo.

Me gustaria hacer la experiencia, ya que me gusta mucho
que me hagan fotos y la moda me encanta. También conozco

gente ala que le gustaria hacerlo.

Conozco personas a las cuales les interesaria, a mi me haria
gracia, aunque no seria mi prioridad 100%. Sé que haciendo
la experiencia acompafiada me lo pasaria muy bieny me re-
iria mucho.

Si, me gustaria vivir la experiencia, ya que nunca he hecho
algo del estilo ni tampoco me he hecho sesiones de fotos pro-
fesionales y me gustaria. Y al estudiar disefio, la moda y la fo-
tografia me gusta, al final son artes que estdn relacionadas.
Y si pudiera estudiarlo, lo haria. Si, conozco bastante gente a
la que le gustaria hacerlo. Yo podria hacerlo sola, pero quizds
me seria mas divertido hacerla acompaiada.
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Si, porque me encanta descubrir nuevas experiencias, y mds
si estd relacionada con el mundo de la moda y la fotogra-
fia. Es una fusion espectacular. Y me encantaria que mis hijas
me acompanardn en la experiencia, y compartirla con ellas.
Ademads, conozco gente a la que le gustaria vivir la experien-
cia, companeros de trabdjo, por ejemplo, tanto jovenes como
mayores.

Cudndo estas navegando en redes sociales...
¢Te fijas en la ropa que lleva la gente en sus fotos?

Si, me fijo mucho. Ademas, sigo a gente por inspiracién de
moda. Muchos de mis outfits se basan en lo que veo por In-
ternet, lo que se lleva, o fotos de inspiracién en Pinterest, Ins-
tfagram...

Si, me fijo porque creo que es un factor muy importante en
una foto donde hay una persona. Me gusta la moda, y sigo
cuentas de inspiracién, sobre todo para prepararme outfits.

Si, me fijo bastante. A veces busco inspiracién, sobre todo en
Pinterest. Busco colores, fotos de gente que lleva la ropa que
quiero llevar y ver referencias.

Si, me fijo. Y muchas veces intento buscar inspiracién en las
redes sociales, ya que no tengo tiempo de pasear e ir a tien-
das fisicamente, lo veo por internet.

Si, me fijo. Y a veces me guardo los posts en Instagram por si
tengo ropa similar o veo ropa que me pueda comprar y re-
crearlo.

Si, me fijo. Y sobre todo me salen en Instagram muchas pu-
blicaciones de moda, como por ejemplo de como cambia el
cuerpo de la persona con la misma ropa, dependiendo de
como te la pongas. Ademds de otros consejos.

¢Te gusta hacerte fotos? ¢ Alguna vez has hecho una se-
sion de fotos con un fotografo profesional?

Me gusta hacerme fotos, pero nunca he hecho fotos con un
profesional. Lo mds parecido ha sido participar en alguna se-
sion de fotos de comunidn de alguna prima. Una ocasién mas
especial o familiar.

Me gusta hacerme fotos cuando me encuentro bien y feliz, y
cuando todos los factores estdn bien: pelo, ropa, maquillgje...
Y si, he hecho fotos con un fotégrafo profesional

Me gusta hacerme fotos. Nunca he hecho fotos con un foto-
grafo profesional, pero me gustaria. Lo mas parecido ha sido
hacer de modelo en clases de fotografia en el instituto.

Cuando era mds joven me hacia mas fotos, ahora no tantas
por falta de tiempo. Hice una sesién con un fotégrafo profe-
sional para mi perra, y con algunas amigas nos hemos hecho
fotos entre nosotras.
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Si, me gusta hacerme fotos cuando me veo bien, pero nor-
malmente mis fotos son mds espontdneas, no me las hago
expresamente. Nunca he hecho fotos con un fotégrafo pro-
fesional, pero me gustaria si me transmite confianza.

I: Antes no me gustaba tanto, ahora me gusta maés porque
veo y sigo cuentas que ensefian a posar. Si, he hecho fotos
con un fotégrafo profesional.

Si la respuesta es no, ¢por qué? ;Habias pensado en
hacerlo alguna vez?

Nunca ha surgido la oportunidad. Si hubiera surgido seria
para una ocasién especial.

Si, alguna vez me lo he planteado seriamente. Pero no he en-
contrado el momento de quitarme la vergienza.

Nunca habia pensado en hacerlo, aunque mi hermana me lo
quiso regalar y al final no se pudo hacer por la pandemia.

Si, me lo he planteado. Incluso me lo han ofrecido varias ve-
ces, pero no me confiaba por ese miedo de no conocer al fo-
tégrafo/a, y me echaba para atrés.

Si la respuesta es si, cuéntame tu experiencia.

Fue una buena experiencia, pero me sentia cohibida. Fue en
exterior, pero creo que si fuera en estudio me sentiria mas
segura porque no habria gente mirando.

Me gusté la experiencia, pero necesito que me aconsejen mds
para posar porque no tengo mucha gracia. Necesito practi-
car mds.

¢Qué opinas de la ropa vintage o de segunda mano?
¢Has comprado alguna vez?

He comprado alguna vez, y pienso que es buena idea dar una
segunda vida a la ropa, ademas sale mds rentable.

Si, he comprado alguna vez. Me gusta mucho la ropa vinta-
ge porque son prendas que ya no se fabrican, son Unicas y
me parece que van mds conmigo y con mi estilo. Me gusta
ir diferente a las demds, no llevar la misma ropa que todo el
mundo.

Si, he comprado. Sila prenda la puedo ver y tocar no me im-
porta. Tengo mds inseguridad al comprar online.

Si, me encanta el estilo de la ropa y el hecho de que tenga
una vida mucho mas larga. Que una prenda de los 80 pueda
seguir viva, de hecho la humanizo y le doy mucho mas valor.

Me parece bien la ropa vintage o de segunda mano, al final
alguien la usa por ti si no la quieres. O que a lo mejor hay ropa
que solo existe ese modelo y no hay mds, son prendas Unicas.
He comprado alguna vez, y mds de segunda mano que no
vintage; normalmente online porque tengo bastante claro la
pieza que quiero.
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Si, he comprado poco para mi gusto. Encuentro que es una
buena forma de reciclar prendas usadas con un estilo muy
particular. Y creo que eso es una buena cosa para el medio
ambiente, pues le podemos dar otra vida antes de su des-
truccion total.

Si la respuesta es si, ¢por qué? ;Qué es lo que te llevé a
comprar vintage? {Tus compras son habituales o pun-
tuales? ¢En qué tiendas has comprado?

Compré por influencia de amistad. Mis compras son mas
puntuales. He comprado en Humana.

Mi hermana compraba mucho en tiendas vintage, yo un dia
fui con ella y entramos a una de ellas. Encontré ropa que me
gusté mucho.

Mis compras son puntuales, aunque mi estilo suele ser vintage
y también compro ropa nueva de ese estilo. He comprado en
Flamingos Vintage Kilo.

El precio fue lo que me llevé a comprar vintage. Mis compras
sonunintermedio entre habituales y puntuales. He comprado
en mercadillos de ropa vintage como Cabana Market, y otros
de los cuales no recuerdo el nombre.

He comprado porque mi madre tiene una tienda de segunda
mano y de pequeiia he heredado la ropa de la gente de mial-
rededor. Mis compras son puntuales porque ya tengo mucha
ropd, ahora me quedo lo que realmente me gusta. He com-
prado en tienda de pueblo como El Calaixet de Cardedev,
Flamingos, entre otros...

&
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La exclusividad es lo que me llevo a comprar vintage, mis
compras son puntuales. He comprado en Vinted, Flamin-
gos, y en alguna mds, la tipica tienda familiar de pueblo. Mis
compras no son habituales, ya que en mi circulo no hay tien-
das vintage, tendria que desplazarme para encontrarlas. Y
cuando lo he hecho ha sido expresamente parair al lugar.

La primera persona que me llevd a ese tipo de tiendas fue
mi hija mayor. Mis compras son puntuales. He comprado en
varias tiendas de caritas y en Flamingos.

¢Conoces Flamingos Vintage Kilo? ;Has comprado al-
guna vez alli? Si es si, cuéntame la experiencia.

Si, la conozco. Entré, pero no compré nada. Vitanta ropa que
no sabia por donde empezar, habia muchos estilos, tallas, y
tenia que buscar bastante para encontrar algo que me enca-
jara. No tenia mucho tiempo para pararme.

Si. Compré una vez. La experiencia me gustdé mucho, sobre
todo ver ropa tan diferente y con tanta historia. La decora-
cién de la tienda me parecid interesante, ver ropa estadouni-
dense como trajes de animadora, beisboleras...

Conozco Flamingos, entré, pero no me convencid, habia mu-
cha ropa, no sabia por donde empezar y tenia problemas
para encontrar prendas de mi talla.
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Conozco Flamingos, le compré una camisa hawaiana a mi
padre. Me parecié que toda la ropa tenia un estilo mdas rocke-
ro. No compré nada para mi porque todo tenia mucho estilo
propio.

Si, conozco la tienda. Fue raro eso del precio por peso, por-
que no es algo que suelas ver en Espafia. Me parecid un poco
caos porque habia mucha ropa, no sabia por donde empe-
zar a buscar, estaba todo muy junto y no habia un orden muy
marcado.

Si, conozco la marca. Fue una experiencia muy chula porque
la decoracién de la tienda me gusté mucho. Entre la maqui-
na antigua de disco, los sillones de los afios 50, los maniquies
vintage, entre otfras cosas, consiguen teletransportarte a esa
época. La mUsica muy chula, también antigua, acompanada
por una iluminacidn especial. La ropa era muy diferente, es-
taba dividida por secciones: camisas veraniegas de palme-
ras, sudaderas de todo tipo. No me importd rebuscar para
encontrar las prendas perfectas, pero si que podria estar
todo un poco mds vacio para poder ver bien las prendas. Ha-
bia demasiada ropa.

¢Coémo describirias a la gente que compra ropa vinta-
ge? ;Crees que tienen un estilo propio?

No sabria describirlo exactamente, pero cuando ves a gen-
te que compra vintage, se nota. Cuando visité Flamingos vi
gente joven de 20-25 vestidos ya con ropa vintage.

Cuando he visitado tiendas de ropa vintage he visto gente
de todas las edades, quizds especialmente de 20-30 afios...
Describiria a la gente que compra vintage con otro rollo, tie-
nen un estilo propio.

Yo creo que si que tienen un estilo propio, les gusta la moda'y
buscan tener un estilo propio diferente a los demés.

Hay gente que tiene ese estilo y comprar le ayuda a man-
tenerlo, y gente que lo hace por valores, de reciclar, de no
contribuir a la moda fast fashion.

Si, creo que tienen un estilo propio y una personalidad Uni-
ca. Les gusta destacar y estar cobmodos. Lo relaciono con las
prendas oversize. Es gente que va a su bola, que compran lo
que les da la gana. Es gente que va a lo suyo, que no tienen
expectativas de la ropa, no tienen prejuicios y hacen las cosas
a sumanera.

Tienen estilo propio porque normalmente les gusta ir Unicos,
no como el resto de la sociedad, que van uniformados. Son
gente mds original y que eligen lo que les gusta. Les gusta di-
ferenciarse de los demds

Quieres vivir la experiencia, ;como o donde buscarias
informacion para llevarla a cabo?

Buscaria directamente en internet por el nombre, investigar
sus redes sociales, su web...
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Primero me meteria en Instagram y ver de que trata la expe-
riencia. Después en Google Maps para ver si estd muy lejos
de mi ubicacién y para saber como ir. Si se puede reservar
por Instagram, lo haria por alli. Y si en su biografia tienen en-
lace de reserva lo haria por alli.

Lo primero buscaria si la marca tiene web, como hay que
reservar, si hay que llamar, si hay que ir en persona, si tie-
ne app... También echaria un ojo a las redes sociales, ya que
siempre busco todo lo relacionado con ropa alli.

Buscaria en Google y a partir de ahi miraria la web si tuviese,
y si pudiese pedir hora desde la web.

Primero buscaria en Instagram, porque como es fotografia
estd relacionado con la plataforma. Después miraria por
Google para ver las resefias y la ubicacién de la empresa.

Para empezar miraria en Google para ver de qué se trata,
como funciona, que precios tiene, qué posibilidades hay... Lo
miraria en la web, la ubicacién, horarios y lo mds seguro es
que me acercaria a chafardear primero, también mirar re-
sefas y opiniones de gente.

Alahorade pedir cita, ¢ de qué forma te resultaria mas
facil hacerlo?¢ A través de web, app...?

Para reservar me resultaria mas facil hacerlo por el orde-
nador para verlo mds claro, ya que es una operacién inusual
para mi, y no me gustaria equivocarme en nada.

Por una app seria mucho mas cémodo y facil porque no ten-
dria que estar metiéndome en una pdagina y que se me cie-
rre. Aunque si la app ocupa mucho espacio en el mévil, me lo
plantearia.

Silo hiciera a través de la web tendria que hacer muchos mas
pasos: buscador, clicar ala pdgina, buscar para pedir cita... Y
si quiero volver a repetir en otro momento tendré que volver
a repetir los datos de nuevo. En la app ya estaria guardado.

A través de la web me pareceria mas facil hacer la reserva,
ya que ya estaria alli buscando informacién. Y si tuviese que
descargarme la app por cualquier otro motivo (p. ej. que hay
mas info en la app), no me importaria reservar ya desde alli,
no me molestaria.

Realmente a través de la web. Para hacerlo desde la app, es-
taria bien que me diese un incentivo (p. €j. un descuento) para
descargarla y hacer la reserva por alli.

Al ser algo mas de fotografia reservaria por Instagram o co-
rreo. Prefiero hablar con la empresa por chat antes de re-
servar, para poder preguntar todas las dudas que tenga y
obtener un trato mds cercano y personalizado.

Primero miraria todas las posibilidades para usar la mdas co-
moda. Lo mds seguro es que lo haria desde la aplicacién. Si
en la web te incitaran con un descuento a descargarte la app
me gustaria.
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¢Qué detalles te gustaria saber antes de tu sesion de
fotos? Ej. NOm. de fotos editadas, nUm. de piezas de
ropa a elegir.

Me resultaria mas facil ver packs de fotos ya preestablecidos
(p. €j. basico, intermedio, prémium) Y asi no tener que pensar
tanto para escoger, ya que al ser una experiencia nueva me
gustaria tenerlo fodo ya mds establecido. También seria bue-
na opcidn poder personalizar el pack, para afadir o quitar
fotos, al igual que prendas.

Me gustaria saber cuantas fotos voy a tener para organi-
zarme los outfits que quiero llevar en cada foto y asi tener
variedad. Me pareceria mas facil ver packs ya hechos, para
decidirme mas facilmente, lo tendria mas claro. También me
gustaria que hubiera una opcién de personalizar el pack. O
bien personalizar la sesién completa.

A: Me gustaria saber como seria la experiencia antes de rea-
lizarla, que te diga lo que puedes hacer alli, tipo instrucciones
informativas.

Me gustaria poder escoger el nUm. de fotos, pero las prendas
mejor elegirlas en persona. Que el precio de alquiler sea ce-
rrado. (p. ej. 50 € mds por poder escoger todas las prendas
que quieras)

M: El dinero que me va a costar, cuanto dura la sesién, una
descripcién de lo que es la experiencia, que me quede claro a
que voy y ejemplos de otras sesiones, ver el estilo, resenas...

Quiero saber como trabajan, las condiciones, cuanto tiempo
dura la experiencia. Y poder conocer a las personas que hay
detras y que te conozcan, para asi poder aconsejarte mejor
y estar mucho mds segura. También es muy importante para
mi ver la forma en la que hablan y tratan a sus clientes, eso
dice mucho de cualquier empresa.

Me interesaria saber los precios, cuanto se tarda en hacer la
experiencia, sime puedo llevar la ropa en el momento, si pue-
dan hacerte arreglos de las prendas que no te queden bien, si
harian vales regalo, ofertas...

¢Crees que seria Util poder elegir el tipo de prendas de
ropa alahorade reservar la sesion? ;O prefieres esco-
gerlas en el momento?

Seria Util poder escoger antes el estilo de ropa para asi tener
una ideq, y terminar de decidir en el momento de la sesién

Estaria bien poder ver las prendas antes. Ver fotos, junto con
una descripcidén de que serd un ejemplo de las prendas que
habria, que sea de referencia. También escoger el tipo de
prenda, el estilo: cowboy, hawaiano... Mds general.

En el momento es como mds me gustaria. Es lo que me gusta,
y es como mas disfrutaria.
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Me gustaria reservar el estilo de prendas antes de la sesién,
y si por ejemplo quieres reservar el vestuario tipo sorpresa
seria otro precio, quizds mas econémico. Un precio cerrado
para el alquiler de ropa. 2 o 3 precios. Y escoger el estilo que
quieroy el que no.

Si tuviera la idea clara, si que me gustaria elegir. Pero si no
prefiero escogerlo en el momento de la sesidén y que no haya
un limite de prendas.

Prefiero escogerlas en el momento. Pero si lo tengo muy cla-
ro, si que me gustaria poder elegir el estilo de prendas. Po-
dria haber diferentes packs, por ejemplo, pack basico y pack
medio con outfits marcados o escogidos, y un pack premium
pudiendo elegir prendas ilimitadas.

¢Crees que seria necesario contar con un estilista en el
estudio para ayudarte a elegir las prendas?

En mi opinién, seria més opcional.

Si vas sola estaria bien, si voy con alguien ya me pueden ayu-
dar mis acompafiantes. Podria estar bien marcarlo con una
casilla.

En mi caso seria opcional. Me gustaria algo mas tipo maqui-
llaje, peluqueria.

No es necesario, pero podria ser opcional. Maquillaje y pelu-
queria si me seria mds Util y cogeria esa opcién.

Yo en mi caso si, pero quizds una persona que esté mds acos-
tumbrada a la ropa vintage no lo necesitaria.

Puede ser opcional, seria buena idea para aquel que no ten-
ga mucha idea de combinar. También me gustaria tener ser-
vicio de peluqueria y maquillaje, ya seria el pack completo.
Experiencia total.

Una vez reservada la sesion, ¢te gustaria recibir algin

recordatorio o ticket para la entrada al estudio?

Si, me gustaria recibir un recordatorio a través de correo
electrénico, o de la app...

Si, me gustaria recibir un recordatorio por la app, notifica-
cién del movil, o por SMS.

Si tengo la app, a través de una notificacién suya, si no por
correo electronico.

Si, y que se me vincule con el Google Calendar. Desde la app
sila tengo, o también por correo electrénico.
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Si, me gustaria que me lo recuerde a través de SMS, What-
sApp o alguna plataforma que use diariamente como What-
sApp, o bien desde la app. Yo suelo apuntarme las cosas en
el calendario.

Me gustaria que me avisaran por WhatsApp, vy si tengo la
app que me envien una notificacién, y que se me anada el
evento al calendario, seria muy buena idea.

Una vez realizada la sesion, ¢qué esperarias de la ex-
periencia? Por ejemplo, algin mensaje de agradeci-
miento, puntuacién de la experiencia, mensaje de re-
cordatorio de que las fotos estaran listas en x tiempo

Me gustaria que me avisara de cuando estardn mis fotos lis-
tas. También me parece bien la valoracién (p. ej. con estre-
llas) y recordatorio por correo electrénico.

Me gustaria que me dijera cuando van a estar listas mis fotos,
a través de una notificacién de la app o correo electrénico y
que diga “en 3 o 4 dias tendrds tus fotos.”

También que pida calificacién una vez acabada la experien-
cia. Me gusta que me envien todas las notificaciones para es-
tar al tanto del servicio que he pagado.

Un mensaje de detalle de gracias por la visita molaria, junto
con una frase que diga cuando estardn listas las fotos.

Me gustaria recibir un feedback de lo que me espera post se-
sidn, que me vaya notificando los pasos.

Yo valoraria mucho un mensaje de agradecimiento y de es-
perar volver a verte.

Lo mejor seria un mensaje de recordatorio de cuando esta-
ran las fotos listas.

¢Crees que seria Util poder tener acceso a una zona de
clientes donde te aparezcan tus fotografias para po-
der seleccionar las que mas te gusten?

Si, seria bastante Util, ya que pueden salir bastantes fotos y
esa seria la forma mas comoda de gestionarlo.

Si, me parece muy buena idea. Para evitar descargar las fo-
tos, equivocarte o descargar la misma foto dos veces, y so-
bre todo ahorrar almacenamiento...

Seria muy Util, porque puedes verlo mds rapidamente.

Si, seria lo mas Ufil.

Creo que es lo que mejor seria, asi me ahorro almacena-
miento.



MEMORIA DEL PROCESO
FASE ANALITICA |

47

Es la mejor opcién, asi no me ocupa almacenamiento en el
movil.

¢Ala hora de recibir las fotos finales, como te gustaria
que fuese la experiencia? ¢ Prefieres recibirlas a través
de esta zona de clientes o bien enviar un link de descar-
ga por correo electréonico?

Me gustaria poder tener dos opciones: recibirlas en la app,
y que se puedan enviar al correo electrénico, Google drive...
Poder elegir estaria bien.

Lo mds facil para todo el mundo es que ya estén allien la app,
y que las descargues directamente.

Tenerlas en la app estaria bien, ademads que pueda elegir
también estaria bien, para asi tenerlo en el PC rapidamente.

Si, y también tener un botén para redirigirlas a correo o drive.
Seria buena idea poder compartir desde la app la fotografia
por WhatsApp.

Yo me las descargaria directamente en el mévil. Pero tam-
bién me las enviaria al correo por silas quiero tener el PC.

Si no pierden nada de calidad, si me gustaria a través de la
zona de usuario. También seria Util poder tener un botén para
enviarlas al ordenador, para no perderlas.

Al finalizar la experiencia, ¢ te gustaria seguir recibien-
do notificaciones?

Si, en las épocas mds especiales. Y que me lo vayan recor-
dando, no quiero que sea una app olvidada.

Si, me gustaria recibir notificaciones de las nuevas prendas
que tienen, de ofertas, promociones, novedades, quiero ver
lo que hacen porque si no me olvidaria de la marca.

Si, me interesa para tenerlo en cuenta, para regalar o reali-
zar en alguna ocasién especial.

No, porque creo que no volveria a repetir la experiencia a
corto plazo.

Me gustaria seguir recibiendo notificaciones via app, por mail
no me gustaria porque me lo satura, ya tengo suficientes co-
rreos electrénicos y no los suelo mirar.

Si son para hacerme buenas ofertas, mandarme novedades,
o que en cada estacién me notifiquen de los estilos nuevos
que hay, si.
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¢Crees que volverias a repetir la experiencia?

Si me gusta la experiencia, si repetiria.

Si, si me gusta como ha ido todo si repetiria. También si van
cambiando de sets, atrezzo, hay novedades, etc.

Si, porque seguro que me encantaria, y la volveria a hacer
acompaiado.

A corto plazo no, pero lo tendria en cuenta para alguna oca-
sion especial, cumpleaios, nacimientos, regalos...

Si me ha gustado el trato, la proximidad, las fotografias y he
estado a gusto, si. También valoraria si se me ha dado facili-
dad para hacer la experiencia.

Si, incluso la regalaria. Seria muy buen regalo para hacer a
gente querida.

¢Qué mejorarias o afadirias? Algon comentario o idea
parala app

Algo que me gustaria ver al entrar a la app seria el resultado
que voy a obtener al realizar la experiencia. Fotos de refe-
rencia, de otfras personas que ya lo hayan hecho, fotos del
lugar...

Me gustaria saber qué escenario hay, las opiniones y resefias
de la gente, fotos que se han hecho para ver el estilo fotogra-
fico, como fotos de modelos de calle. Ver resefias y estrellas,
lo pondria.

Podria estar bien que explique de donde viene la ropa, la his-
toria y que explique datos sobre la tienda por si quiero volver
a comprar.

Una vez estando en el estudio, poder tener ese extra de poder
coger alguna prenda mds, que no esté tan cerrado el pack.

Me gustaria ver fotos que han hecho al entrar a la app, ver
los resultados, si retocan bien los granos, ver opiniones, horas
libres, ver las tematicas, el estilo que tienen, fotos del estudio,
que se vea acogedor...

Quienes somos, que queremos transmitir, que sea préximo o
familiar

Es una muy buena idea para gente que quiera hacerse un
book para el mundo audiovisual, para hacer castings. Para
poder tener varios estilos, gente que quiera mostrarse en
diferentes perfiles. También estarian bien hacer ofertas: la
segunda persona al 50%. Recomendaciones de amigos, plan
amigos
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La mayoria de los usuarios entrevistados no tendrian ningin problema en
descargarse la aplicacién para realizar la reserva de la sesion.

En cuanto a la informaciéon previa a la reserva, todos los usuarios coinci-
den en que quieren saber toda la informacién posible antes de reservar.
Asi como los precios, tipos de book, tipos de ropa, informacién de la expe-
riencia, funcionamiento, fotografias de referencia...

También coinciden en que prefieren un precio cerrado, de books o packs
preestablecidos, donde indiquen toda la informacion.

Para el tema de la ropa, los usuarios comentan que seria Util poder esco-
ger el tipo de ropa que querrdn probarse, pero que preferirian elegir las
prendas especificas en persona.

Las notificaciones de feedback son importantes para los usuarios entre-
vistados. Valoran positivamente las notificaciones de recordatorio de la
sesion, al igual que los avisos de que ya pueden escoger sus fotografias
o descargarlas. La prioridad es informar al cliente durante toda la expe-
riencia, de inicio a fin.

EI 100% de los usuarios dice que seria muy positivo tener una plataforma
exclusiva para el cliente donde escoger las fotografias y descargarlas.
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Eres...
61 respuestas

@ Mujer
@ Hombre
:Qué edad tienes?
61 respuestas
® -8

@® Entre 18y 25
@ Entre 26 y 30
® Entre 31y 35
@ Mas de 35
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Imagina que quieres hacerte la sesion de fotos en el estudio. Ademas de contratar el espacio y el

fotdgrafo, el estudio te proporciona el alquiler de r...rita. ;Cémo te gustaria reservar la sesién de fotos?
61 respuestas

® Web

@ Aplicacion

) Redes sociales

@ Web, redes sociales, whatsapp...
@ En el sitio

El estudio te proporciona el alquiler de la ropa de tu marca favorita. ;Como quieres escoger las
prendas de ropa/outfits?

61 respuestas

@ Online. Elegir las prendas de ropa al
reservar la sesion

@ Presenciaimente. Elegir las prendas de

ropa en el momento de la sesion, como
en una tienda de ropa
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Para elegir online las prendas de ropa que quieres alquilar ;Cémo preferirias hacerlo?

61 respuestas

@ Elegir el estilo de ropa (casual,
deportivo, rockero, pin-up...)

@ Elegir las prendas especificamente

@ Ropa urbana

A la hora de ver los precios de las sesiones de fotos, ;qué opcidn escogerias?

61 respuestas

@ Ver diferentes packs preestablecidos
(desde el mas basico y econamico al
mas completo y valioso)

@ Poder elegir t1 mismo los detalles,
personalizar el numero de fotos,
prendas, tiempo...

@ Que hubiera diferentes packs pero que
se pudieran cambiar detalles

@ Pondria las dos opciones
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Personaliza la sesidn. ;Qué valor tendria para ti tener el asesoramiento de un estilista?

61 respuestas

30

29 (47,5 %)

20

17 (27,9 %)

10

6 (9,8 %)

Personaliza la sesidn. ;Qué valor tendria para ti tener opcion a maquillaje y peluqueria?
61 respuestas

40

34 (55,7 %)
30 (85,7 %)

20

N 0 12 (19,7 %)
2(3.3%) 3 (4,9 %) 10 (16,4 %)
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¢ A través de qué plataforma te gustaria recibir las fotografias editadas?

61 respuestas

Web
Aplicacion

—6 (9.8 %)
18 (29,5 %)

Link de descarga —34 (55,7 %)
Correo electronico 30 (49,2 %)
Google Drive 24 (39,3 %)

Pendrive 1(1.6 %)
En un pendrive también seria u... 81 (1.6 %)
Un espacio en un almacenami... |l8—1 (1.6 %)
Dropbox | —1 (1,6 %)
La manera con mayor calidad... 11,8 %)

0 10 20 30 40

Ya has realizado la sesidn fotogréfica. ¢ Te gustaria seguir recibiendo novedades, ofertas e

informacion de valor?

61 respuestas

@ Si, me gustaria
@ No me gustaria




MEMORIA DEL PROCESO
FASE ANALITICA | ENCUESTAS 57

CONCLUSIONES DE ENCUESTAS

Como bien se puede observar en las gréficas, la mayoria de preguntas
han tenido el mismo tipo de respuesta. Dejando claro que una opcidn
siempre tira mds que las demds.

Esta encuesta nos ha dejado claro los siguientes puntos:

Los usuarios prefieren...

- Reservar la sesién de fotos desde la aplicacion.

- Escoger las piezas de ropa presencialmente.

- Ver packs preestablecidos con precios cerrados.

- El valor de un estilista, maquillador o peluquero es alto.
- Link de descarga para las fotografias editadas.

- Seguir recibiendo notifiaciones después de la sesién de fotos.



USUARIOS

Y ESCENARIOS
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Isabella Garcia

42 anos, extra de cine

Sonadora Alegre

Extrovertida Creativa

Respetuosa con el medio ambiente

Aplicaciones

9 ©

“Siempre buscando experiencias nuevas. Siempre descubriendo”

Isabella de 42 anos, trabaja como extra de
cine y television en Cataluna.

Lo que empez6 como un pasa tiempo se
convirtié en su trabajo actual. Desde 2019 ha
participado en numerosas peliculas y series,
incluso ha protagonizado un anuncio.

Gracias a su trabajo y a su pasion por la
fotografia es bastante activa publicando
contenido en redes sociales. Le gusta
compartir fotografias en Instagram donde
muestra los outfits y caracterizaciones que le
realizan en los rodajes de cine y publicidad.

Cultura digital
IT & Internet
Redes sociales

Aplicaciones moviles

Objetivos

- Vigjar libremente descubriendo
nuevos lugares.

+ Jubilarse en una casita al lado del
mar rodeada de perritos y junto a su
companero de vida.

- Fundar una asociacién para dar un
buen hogar a los animales
abandonados.

En su tiempo libre le gusta ir al gimnasio y
cuidarse. Le encanta todo lo artistico y lo que
tenga que ver con la belleza en todos sus
sentidos. Le gusta vestir con ropa practica,
comoda y Unica.

Le gustaria realizar la experiencia Vintage
Photo Studio tanto sola, para ampliar su book
profesional, como acompanada de sus hijas

para pasar un agradable momento a su lado.

Motivaciones

« Vivir y dejar vivir
+ Estar en forma y tener salud

Frustaciones

« No haver estudiado veterinaria
+ No haver estudiado idiomas
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ESCENARIO 1. ISABELLA GARCIA

Isabella tiene que renovar su book de fotografias profesionales. Ademds,
para un casting muy importante necesita entregar fotografias en las que
se la vea en diferentes estilos de vestimenta.

Ya ha trabajado anteriormente con otros fotégrafos, pero esta vez quiere
cambiar y probar una experiencia diferente.

Empieza buscando posibles estudios por Internet, pero no le convence
ninguno.

Finalmente, entra a Instagram y le aparece una publicidad de Vintage
Photo Studio.
Le comenta a sus hijas la idea que tiene y deciden apuntarse al plan.

Isabella escribe al estudio para preguntar informacién. Ellos le recomien-
dan que visite la web y se descargue la app de la marca para poder reser-
var la sesion lo mas rapido y sencillo posible.

Consigue reservar la sesion fotogréfica para ella y sus hijas. Al acudir, se
impresionan con la organizacién y la profesionalidad del estudio.

Pasan un rato muy agradable y divertido.

Ademds de conseguir unas fotografias muy especiales, adquieren pren-
das de ropa totalmente Unicas, lo que hace que valoren la experiencia con
5 estrellas. jRepetiran!
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18 afos, estudiante estética

Aplicaciones

“Algo con tanta historia como la ropa vintage debe ser fotografiado”

Paola de 18 anos, estudia estética y belleza
en Barcelona.

Desde bien jovencita la gustaba hacer
tratamientos faciales a su familia, sobretodo
a su madre. Aprovechaba su tiempo libre en
verano para hacer desde masajes hasta
manicuras y pedicuras.

Su objetivo es empezar a estudiar maquillaje
y caracterizacion cuando acabe estética. Su
sueno seria poder llegar a trabajar en
peliculas y estar en contacto con el mundo
del cine.

Cultura digital

IT & Internet

Paola Martinez

Aplicaciones moviles

Generosa Ingenua ..
Objetivos

Orgullosa Torpe

+ Progresar en su carrera profesional.

Amante de los animales + Maquillar a gente importante,

famosos, actrices y modelos.

= Vigjar por todo el mundo sin
preocupaciones.

ClN J § P

En su tiempo libre le gusta mucho pasar
tiempo con su perrito, sobretodo pasearlo y
jugar con él.

También disfruta pasando tiempo con sus
companeras de clase y amigas, y hacer
excursiones con su familia.

Ya ha realizado sesiones fotograficas
profesionales, pero le gustaria mucho probar
la experiencia Vintage Photo Studio porque le
encanta la moda, sobre todo la vintage.

Motivaciones

+ Que llegue el verano y el buen tiempo
+ Pensar en las préximas vacaciones

Frustaciones

-+ No tener una estabilidad econémica
+ No encontrar el outfit perfecto
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ESCENARIO 2. PAOLA MARTINEZ

Paola es amante de las redes sociales, y lleva tiempo queriendo mejorar la
calidad de sus fotografias.

Nunca antes se habia realizado una sesién de fotos profesional, por lo que
le pide consejo a una amiga suya que tiene mds experiencia en ese campo.

Ella le recomienda Vintage Photo Studio, ya que ella ya vivié la experiencia
y le encanté.

Les busca por Instagram y le gusta mucho la combinacién de ropa y foto-
grafia. Sobre todo porque es consumidora de ropa vintage.

Se descarga la aplicacién y reserva la sesidn sin ningdn problema.
En el momento de la sesién se siente un poco nerviosa, pero répidamente
coge confianza con el fotégrafo y salen unas fotografias espectaculares.

Al verlas, se queda muy ilusionada y enamorada de una de las prendas
que utiliza, por lo tanto, decide comprarla.

Cuando le entregan las fotografias finales retocadas no puede dejar de
sonreir, las sube todas a redes sociales y triunfa.

Sus seguidores le preguntan quién es el fotégrafo, donde estd el estudio y
de que tienda es la ropa.
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“Siempre habrd prendas vintage en mi armario, adoro su autenticidad.

Adrian Gonzdalez de 21 anos, estudia diseno
grafico a las afueras de Barcelona,
concretamente en la Garriga.

Siempre tuvo interés en la estética y el
diseno. Estudio un grado medio de diseno
gréfico, un grado superior de gréfica
publicitaria y actualmente esté cursando
otro superior de grafica interactiva.

Su objetivo es acabar el curso escolar y
realizar su propio proyecto profesional.

Cultura digital

IT & Internet

Ad ridn GonZélez Redes sociales

Aplicaciones moviles

21 anos, estudiante disefo

Perezoso Timido ..
Objetivos
Responsable i
p Tmbﬂjﬂdor « Acabar el curso escolar.
Amante de la moda + Vigjar por todo el mundo.

+ Realizar un poryecto profesional

. . importante.
Aplicaciones e

GF o) B2

Ademas de querer viajar por todo el mundo.

En su tiempo libre le gusta escuchar musica,
estar con sus amigos e ir a mercadillos de
ropa vintage.

A menudo busca inspiracion en Pinterest para
hacer sus propios outfits. Ademas, también
utiliza ropa vintage prestada de sus padres,
consiguiendo asi un estilo de vestir dnico y
auténtico.

La fotografia le empieza a llamar la atencion,
ha hecho de modelo en clases de fotografia
en el instituto y le gustaria realizar la
experiencia de Vintage Photo Studio junto a
sus amigos, también amantes de la ropa
vintage.

Motivaciones

« Pensar en su futuro
+ Que sus padres se sientan orgullosos de él

Frustaciones

+ No aprender de sus propios errores
+ No conseguir sus propios objetivos y rendirse
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ESCENARIO 3. ADRIAN GONZALEZ

Adridn y sus amigos quieren hacer juntos un plan diferente. Tienen varias
opciones, pero no estdn convencidos.

Buscan por Internet planes chulos para hacer en Barcelona, y aparece
Vintage Photo Studio.

Alguno de ellos ya habia oido hablar de la marca, pero no tenian la infor-
macion suficiente.

Buscan por Internet y quedan impresionados con la idea. Reservan ra-
pidamente para esa misma tarde y viven una experiencia espectacular
juntos.

Son consumidores de ropa vintage, y al llegar al estudio quedan tan ena-
morados de las prendas que hacen varias compras.

Ademads, consiguen tener fotos tanto juntos como por separado. Se di-
vierten tanto que recomiendan a experiencia a otros amigos y conocidos.
iNo serd la Gltima vez que vayan!




PREGUNTA DE

INVESTIGACION
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PREGUNTA DE INVESTIGACION

REQUISITOS

- Explicaciéon de los pasos a seguir para realizar la experiencia (instrucciones).
- Fotografias de demostracién del resultado final de las sesiones fotogréficas.
- Resefas de usuarios/clientes que hayan realizado la experiencia.

- Zona de clientes para el envio de las fotografias y su descarga.

- Galeria de estilos de vestimenta.

- Fotografias del estudio fotografico y de sus diferentes sets.

- Ofertas y promociones puntuales.

- Recordatorio de la sesion fotografica.

- Fécil usabilidad para el usuario.

REQUISITOS EN UNA SOLA FRASE

Es una app dirigida para los clientes de Vintage Photo Studio, donde se pueden
ver las instrucciones para realizar la experiencia, fotografias de demostraciéon
del resultado final de las sesiones, resefias de usuarios, zona de clientes para el
envio de las fotografias y su descarga, galeria de estilos de vestimenta, foto-
grafias del estudio y de sus diferentes sets, ofertas y promociones, recordato-
rio de la sesién fotografica y tiene una fécil usabilidad para el usuario.
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PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢ Coémo deberia ser una app dirigida para los clientes de Vintage Photo
Studio, donde se puedan ver las instrucciones para realizar la experien-
cia, fotografias de demostraciéon del resultado final de las sesiones, re-
sefnas de usuarios, zona de clientes para el envio de las fotografias y su
descarga, galeria de estilos de vestimenta, fotografias del estudio y de
sus diferentes sets, ofertas y promociones, recordatorio de la sesién fo-
tografica y consiguiendo tener una facil usabilidad para el usuario?
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SENSEMAKING: FUNCIONES PRINCIPALES DE LA APP

Escogiendo el tipo de book con sus respectivas
caracteristicas: nUmero de fotos y de piezas de
ropa, tiempo y precio. Seleccionar el dia y la hora

De las fotos originales recibidas, seleccionar las
que querrdn editadas. Y una vez recibidas las fo-
tos finales, poder descargarlas y compartirlas.
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SENSEMAKING: 0TRAS FUNCIONES DE LA APP:

RESERVA DE LA SESION

- Escoger book

- Escoger tipo de ropa

- Precios books sesién

- Calendario reservas

- Persondlizar detalles de la sesién (afadir notas)
- Informacién sobre la experiencia

- Pago de la sesidn

- Buscador vy filtros de bisqueda

- Descarga de recibo de compra

INFORMACION DE LA EXPERIENCIA

- Informacién sobre la experiencia

- Video promocional

- Consejos/tips

- Resefias de clientes

- Precios books

- Video instructivo

- Instrucciones en texto

- Slider fotografias de referencia (estudio, decorados, ropa, modelos...)

MI SESION

- Galeria para escoger las fotografias y recibir las editadas
- Descarga de las fotografias editadas
- Gestionar reservas actuales y anteriores (modificar, anular)

CUENTA PERSONAL

- Registro e inicio de sesion
- Contrasena

- ldioma

- Preferidos

- Métodos de pago

- Tarjetas

- Datos personales

- Notificaciones

EMPRESARIAL

- Permisos
- Términos y condiciones
- Politica de privacidad

SUGERENCIAS

- Novedades
- Ofertas
- Articulos y estilos destacados

INFORMACION/CONTACTO EMPRESA

- Redes sociales

- Contacto estudio (teléfono, correo...)

- Informacién del estudio (ubicacién, horario)
- Chatbot
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*No todas estas funciones han sido
implementadas en la app final. Se
han modificado, afiadido y elimina-
do segUn las necesidades del proce-
so de creaciéon del proyecto.

Lo veremos mds adelante.
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CONTRABRIEFING

¢QUIEN HACE EL ENCARGO?

Vintage Photo Studio es la nueva empresa creada por la fusion de Flamin-
gos Vintage Kilo y Maley Photo.

Esta creativa idea junta fotografia y moda en un solo espacio, donde el
cliente podra realizarse una sesién fotografica de la mano del prestigioso
fotégrafo Maley, ademds de alquilar piezas de ropa de la marca Flamin-
gos, que posteriormente podrd adquirir si son de su gusto.

¢A QUE SE DEDICA LA EMPRESA?

Vintage Photo Studio se dedica a crear una experiencia, donde el cliente
podra disfrutar solo o acompafiado.

Consiguiendo las fotografias mas naturales e intimas y adquiriendo piezas
de ropa vintage totalmente Unicas. Acompafiado en todo momento por el
equipo, que hard que no falte detalle en la estancia.

Vintage Photo Studio pertenece al sector de la moda y la fotografia.

El cliente reserva la sesién fotografica, detallando si serd una individual o
grupal, el nUmero de fotos retocadas junto al formato de entrega y nUme-
ro de piezas de ropa, entre otros detalles.

* OBJETIVO DE LA EMPRESA

El objetivo principal de la empresa es crear una experiencia para el con-
sumidor, y que él asi lo sienta.

Que el cliente disfrute de ese momento y quiera volver a repetirlo, e inclu-
so regalarlo.

Vintage Photo Studio quiere hacer sentir al cliente como en casa, pudien-
do llegar a personalizar cualquier detalle y conseguir asi una experiencia
totalmente Unica y personal.

* VALORES DE LA MARCA

Los valores medioambientales de la marca son importantes, ya que bus-
can concienciar al cliente de que la utilizacién de prendas vintage no fa-
vorece a la contaminacién textil. Para ello utilizan una tarjeta de agra-
decimiento en todas sus compras, donde se busca concienciar de estos
hechos.

Por otra parte, otros valores los cuales definen la marca son la originalidad
y la autenticidad, que destacan tanto en la ropa como en la fotografia.

¢QUE HAY QUE DISENAR?

La marca busca facilitar al cliente la pre y la post experiencia. Conseguir
automatizar procesos, personalizar detalles pre sesién y dejarlos prepa-
rados para el gran dia, asi como dejar que el cliente escoja previamente el
tipo de ropa que querrd utilizar, nimero de fotografias...

Para la parte post sesion, la marca estd interesada en conseguir que el
cliente tenga una facil eleccién a las fotografias, asi como la entrega de
las mismas con el retoque final. Aunque tfambién seria de interés contar
con unos packs ya preestablecidos para facilitar la eleccion del cliente.
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CONTRABRIEFING

Como detalles extra, también seria de su agrado, poder contar con un
espacio donde la marca pueda informar a sus clientes de los préximos es-
cenarios y temdaticas que tendrd el estudio, tanto de decorado como de

estilo de vestimenta. A QUIEN VA DIRIGIDO?

+ Péblico Objetivo: personas auténticas
Por lo tanto, Vintage Photo Studio busca crear la aplicaciéon que pueda ) P

satisfacer todas estas necesidades. * Nivel socioeconémico: medio-alto

+ Sexo: cualquiera, pero especialmente mujeres

OBJETIVOS DE COMUNICACION

Los objetivos bdsicos de comunicacién pueden ser:

+ Edad: 18-35 potencial, aunque también acuden clientes que superan la edad

* Trabajo: relacionado con cualquier tipo de arte y cultura

* Describir del funcionamiento de la experiencia, ya que es innovadra. - Hobbies: moda, mUsica, fotografia

* Informar al cliente de los proximos escenarios / temdticas / sets del Motivaciones: disfrutar el momento, conseguir fotografias llenas de

estudio, tanto decorado como vestimenta. autenticidad con ropa exclusiva

* Publico Potencial: personas que quieran vivir una experiencia
diferente, que les guste crear contenido y todo tipo de moda,
especialmente vintage

* Facilitar la personalizacién de la sesion fotogréfica y la entrega de
fotografias originales y editadas.

* Concienciar de los beneficios que tiene el uso de la ropa vintage o Situacion actual: la empresa acaba de crearse

de segunda mano. + Competencia: estudios de fotografia y tiendas vintage o de alquiler
de ropa

* Animar al cliente a tener buen contenido en las redes sociales.

* Informar al cliente de los precios, tanto si quieren un book cerrado,
como si quieren personalizarlo.



FASE CREATIVA

FLUJO DE NAVEGACION
SKETCHES + TEST
WIREFRAMES + TEST

RETICULA
MOODBOARD
PROPUESTAS GRAFICAS
MOCKUPS

VIDEO

LANDING PAGE
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INICIO CON
LOGO
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s

FORMULARIO
INICIO SESION/
REGISTRO

INICIAR SESION \
| REGISTRARSE 4

ENTRA COMO y

INVITADO »




VIDEO

PROMOCIONAL
(YA HECHO)
INFORMACION
EXPERIENCIA
INTRUCCIONES
ESCRITAS
BASICAS
(ALGUNA
ANIMACION CON
ICONOS, 1.2.3.4)
PRECIOS BOOKS
(QUE CLICANDO
REDIRIJAN A
RESERVA) s
DESTACADOS
ESTUSUDERG% FOTOS
INFORMACION romos
b MODELO
CLIENTES
OFERTAS/ FOTOS ESTUDIO
NOVEDADES
ESTILOS
DESTACADOS
SUGERENCIAS
INFO ESTUDIO
(RRSS,
CONTACTO,
UBICACION,
CONSEJOS TIPS

HORARIO...)






INICIO DE SESION/
REGISTRO

SESIONES
PENDIENTES

SESIONES
PASADAS

MODIFICAR

INFO DE LA
SESION

ANULAR

INFO DE LA
SESION

FOTOGRAFIAS
ORIGINALES
(SE BORRAN AL
ELEGIRLAS, SOLO)

ELEGIR O VER

FOTOGRAFIAS

EDITADAS ELEGIR O VER

DESCARCGAR



MIS DATOS

NOTIFICACIONES

AJUSTES

PERMISOS

TERMINOS Y
CONDICIONES

POLITICA
PRIVACIDAD

NOMBRE, EMAIL,
CONTRASENA
TARJETA...



SKETCHES



INICIO DE SESION/REGISTRO
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RESERVA DE LA SESION

10:15

<

&SCOGE a. o € el

| Beoz WowwouaL } i

| Reor cow oes |

[eooe con emana

10:15

<

EScest ELTRG SE o

whaico 1 | wenad

T orauon] | scweesn

X

DE RoPA QETE
CGUSTARL A PROBARTE
Poedon @)l wsvoS

ESCOGE BELTWD

il ‘(&“évl ot I

&2y iex SRANEy -y -

anGace ova nevA L

foX Tole)

ca o




RESERVA DE LA SESION
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MEMORIA DEL PROCESO
FASE CREATIVA | TEST SKETCHES

TEST SKETCHES

En los primeros testers realizados para la aplicacién, se ha tenido que ex-
plicar detalladamente la experiencia, asi como el proceso de llevarla a
cabo. Ya que aunque los testers sean pUblico objetivo, necesitan conocer
la marca, ya que es totalmente nueva.

A pesar de ser sketches a papel y de una forma rdpida, los usuarios han
ido entendiendo la dindmica a lo largo que iban testeando la aplicacion.

Han surgido ideas nuevas y comentarios muy interesantes por parte de los
entrevistados, que no han tenido ningln reparo en afiadir.

Algunas de las ideas que han surgido a partir de estos testers ha sido la
posibilidad de agregar fotos extras a la hora de escoger las fotos que se
querrdn editadas.

Ademads, se ha comentado también la posibilidad de poder compartir las
fotografias tanto originales como editadas a través de la aplicacién, ya
que algunos de los usuarios creen que puede ser Util reenviar las fotogra-
fias a sus familiares y amigos para que les ayuden a escoger las mejore
fotografias, o bien ensefiar el resultado final.






INTRO

00:00 AM

Vintage
Photo studio

00:00 AM v 40

USO DE COOKIES

Utilizamos cookies propias y de terceros con
finalidades analiticas y para mostrarte publicidad
relacionada con tus preferencias a partir de tus
hébitos de navegacion y tu perfil. Puedes
configurar o rechazar las cookies haciendo click en
“Configuracion de cookies”. También puedes
aceptar todas las cookies pulsando el boton
“Aceptar todas las cockies”. Para mas informacion
puedes visitar nuestra Politica de Cookies

00:00 AM v 48

NO TE PIERDAS NADA

Activa las notificaciones y mantente informacdo del
estado de tus reservas, promociones disponibles,
eventos especiales y experiencias en el estudio,

Puedes cambiar esto més tarde e la aplicacion de Ajustes

00:00 AM

Permitir

No permitir




ONBOARDING, INICIO DE SESION Y REGISTRO

00:00 AM v 48 00:00 AM

Vintage Photo Studio Vintage Photo Studio

La clave del éxito
Titulo estd en la autenticidad

Lorem Ipsum is simply dummy text of the.
ps ply my INICIAR SESION
o [ cweewn |

Mas tarde >

00:00 AM v 48

ACCEDE ATU CUENTA

¢Has olvidado  contrasena?

Ayucda

00:00 AM LN
e
DATOS PERSONALES
QUIERO RECIBIR INFORMACION SOBRE LAS O

NOVEDADES EN M| E-MAIL

Dwmmmmmmpm




RESERVA DE LA SESION

00:00 AM v4iu 00:00 AM v 40U 00:00 AM il 00:00 AM vy4d0u
“ X « X « X
RESERVA RESERVA RESERVA RESERVA
{VENDRAS SOLO O ACOMPANADO? $QUE TIPO DE BOOK TE INTERESA? {QUE ESTILO DE ROPA QUIERES PROBARTE? :QUE DiA Y HORA QUIERES VENIR?

* Selecciona uno o varios

< JUNIO DE 2023 >

s Gque cocls prends vintage &5 Gnice, Ho 56 garentizo o
& ning(n articulo.

lun  mar migé jue vie sab dom

CLASSIC BOHO DENIM
1 1
1 HORA DE SESION 1 HORA DE SESION 18 & ¢ B
X FOTOS EDITADAS X FOTOS EDITADAS
X CAMBIOSDEROPA X CAMBIOS DE ROPA SPORTY RETRO AESTHETIC 19 20 20 22 23 24 25
26 27 28 29 30
GRUNGE PIN-UP HAWAIAN
:QUIERES PONER TU MUSICA FAVORITA?
HIGH COWBOY PUNKY
SCHOOL
1 HORA DE SESION 1 HORA DE SESION
X FOTOS EDITADAS X FOTOS EDITADAS ¢NECESITAS CONTARNOS ALGO?

X CAMBIOS DE ROPA X CAMBIOS DE ROPA
Vermas

RESERVA



RESERVA DE LA SESION

00:00 AM v48
ra X
CONFIRMAR Y PAGAR
RESUMEN DE LA RESERVA

BOOK INDIVIDUAL PREMIUM | 120€
Sébado 17 de junio de 2023, 18:30

(&4 10 fotografias editadas
Q 15 piezas de ropa vintage

ICI.ASSICI I PIN-UP I COWBOY

TOTAL incl. jva 120€

ELIGE UN METODO DE PAGO

VISA ssse sess weee J074 02(2026

Cédigo CVC O]

Utilizar otra tarjeta

CONDICIONES DE LA RESERVA
@ Cancelacion gratis hasta las 23:59h del 15-de junio

Pagas por adelantado

CONFIRMAR Y PAGAR

00:00 AM Vi

HOME X

RESERVA CONFIRMADA

BOOK INDIVIDUAL PREMIUM | 120€
Sabado 17 de junio de 2023, 18:30

(&4 10 fotografias editadas
Q 15 piezas de ropa vintage

[ciassic | [(pin-up ] [coweov]
TOTAL incl iva 120€

@ Cancelacion gratis hasta las 23:59h del 15 de junic
6 Modifica cualquier detalle desde “Mi sesion”

RECUERDA...
@ Venir al estudio con 10 minutos de antelacidn

Q Traer prendas bésicas para combinarias con
las piezas vintage que hayas contratado

TE ESPERAMOSEEN...
© Pg. de Gracia, 70, 08007 Barcelona

{QUIERES CONTACTAR CON NOSOTROS?

€ © © ovintegephotostudio

ACEPTAR

00:00 AM Y48

Vintage Photo Studio

Estamos procesando tu pago

El pago se ha realizado
correctamente.

ACEPTAR




APARTADO DE “MI SESION”

00:00 AM

MI SESION

SESIONES PENDIENTES (1)

20 DE JULIO DE 2023 | 18:30
Book individual premium - 120€

SESIONES REALIZADAS (4) v

20 DE JULIO DE 2023 | 18:30
Book individual premium - 120€

lagg i¥a puedes seleccionar las fotografias para editar!

20 DE JULIO DE 2023 | 18:30
Book individual premium - 120€

lagf iYa puedes descargar las fotografias editadas!

O o @

00:00 AM v 4

€ Editar

MI SESION

SESION PENDIENTE CONFIRMADA

Sabado 17 de junio de 2023, 18:30

Q 10 fotografias editadas

TOTAL incl.iva

RECUERDA...
(O venir al estudio con 10 minutos de antelacién

Traer prandas bésicas para combinarias con
las piezas vintage que hayas contratado

TE ESPERAMOS EN...

© Pg. de Gracia, 70, 08007 Barcelona

(QUIERES CONTACTAR CON NOSOTROS?

@ 6 o ) @vintagephotostudio

GESTIONAR LA RESERVA

00:00 AM v 48

MI SESION
SESION REALIZADA

lagd iYa puedes seleccionar las fotografias para editar!

Sabado 17 de junio de 2023, 18:30

(59 10 fotografias editadas
Q 15 piezas de ropa vintage

[cassic] [rn-up | [cowsoy]

TOTAL PAGADO incl iva 120€

iYa puedes ver las fotografias originales
de tu sesidn y escoger cuales de ellas
querras editadas!

Ej Selecciona las 10 fotografias que mas te gusten
(9 Las tendrés editadas en un plazo de 3/4 dias

SELECCIONAR LAS FOTOGRAFIAS

00:00 AM v 48

MI SESION

¢QUE FOTOS QUIERES EDITADAS?

a Selecciona las 10 fotografias que mas te gusten

(9 Los tendras editadas en un plazo de 3/4 dias

v} o o

< o o

v} o o

v} o 5

v} o -

v} o o
Ver mas

(TE HAS QUEDADO CON GANAS DE MAS?

(&s Anade hasta 5 fotografias extra
&) Precio 5¢€ [ foto extra

CONFIRMAR SELECCION



APARTADO DE “MI SESION”

00:00 AM v 4ie 00:00 AM v 48 00:00 AM v i
« X « X « X
Vintage Photo Studio
CONFIRMAR SELECCION CONFIRMAR SELECCION
O FOTOGRAFIAS SELECCIONADAS FOTOGRAFIAS SELECCIONADAS

La seleccion de tus fotografias
se ha enviado correctamente

Recibirés las fotografias editadas en un plazo

méxime de 3/4 dias habiles
Pronto te avisaremos para que puedas

descargar las fotografias editadas

‘ ‘ MODIFICAR LA SELECCION |

| MODIFICAR LA SELECCION

CONFIRMAR SELECCION CONFIRMAR Y ENVIAR CONFIRMAR Y ENVIAR




HOME

00:00 AM

VIDEO

:COMO FUNCIONA?

Gracias al alguiler de ropa vintage de Flamingos,
podras dar el toque perfecto a tus fotografias,
convirtiendolas en todo un simbolo de autenticidad.

iReserva! Selecciona el tipo de book
¢Vendras solo o acompanado? Elige el ndmero
de piezas de ropa contratadas.

iSonrie! Realiza la sesion de fotos
Fotografiate con la ropa elegida y consigue esa
esencia vintage de Flamingos.

:Te has enamorado de alguna prenda?
Compra las piezas de ropa o articulos que mas
te gusten. jSeras Gnico!

iWow! Descarga tus fotografias editadas
Escoge tO mismo las fotografias que quieres
que retoquemos y descérgalas ya editadas
a través de la app. ¢Fécil verdad?

iDisfruta tus piezas de ropa vintage!
Les estds dando otra oportunidad.
iSTOP contaminacion textil!

CONOCEEL ESTUDIO

Saber mas

@ iWow! Descarga tus fotografias editadas

Escoge ti mismo las fotografias que quieres
que retoquemos y descéargalas ya editadas
a través de la app. ¢Facil verdad?

@ iDisfruta tus piezas de ropa vintage!

Les estas dando otra oportunidad.
iSTOP contaminacion textil!

CONOCEEL ESTUDIO

Saber mas

FLAMINGOS VINTAGE KILO
DESCUBRE LOS ESTILOS



00:00 AM

HOME

BOOK INDIVIDUAL

Siéntete una super estrella

Descripcion del book

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Praesent vulputate dictum
turpis, at congue mi gravida nec. Aliqguam ac
urna ut dolor commodo facilisis congue at
risus. Aenean ultrices sed nisl et

RESERVA BOOK INDIVIDUAL

V48 00:00 AM

BOOK AMIGOS

Cuantos mas, mejor

Descripcion del book

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Praesent vulputate dictum
turpis, at congue mi gravida nec. Aliqguam ac
urna ut dolor commodo facilisis congue at
risus. Aenean ultrices sed nisl et

RESERVA BOOK AMIGOS

v48 00:00 AM

BOOK PAREJA

Esto es cosa de dos

Descripcion del book

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Praesent wvulputate dictum
turpis, at congue mi gravida nec. Aliqguam ac
urna ut dolor commodo facilisis congue at
risus. Aenean ultrices sed nisl et

RESERVA BOOK AMIGOS

v4d8 00:00 AM

BOOK FAMILIA

Como en casa en ningln sitio

Descripcion del book

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Praesent vulputate dictum
turpis, at congue mi gravida nec. Aliquam ac
urna ut dolor commodo facilisis congue at
risus. Aenean ultrices sed nisl et

RESERVA BOOK AMIGOS

V48



RETICULA




MEMORIA DEL PROCESO
FASE CREATIVA | RETICULA

112

RETICULA

La reticula de la aplicaciéon de Vintage Photo Studio es de 2 0 3 colum-
nas dependiendo de la pantalla.

RETICULA DE 2 COLUMNAS

La mayoria de pantallas se componen por la reticula de 2 columnas.
Margin: 50. Gutter:16.

La home también cuenta con una reticula de 2 columnas, pero el mar-
gin se reduce a la mitad, para que las fotografias ocupen mas espacio
en la pantalla. Margin: 25. Gutter: 16

00700 AM w48
“— X
RESERVA

{QUE TIFO DE BOOK TE INTERESAT

1 HORA DE SESION 1HORA DE SESION
¥ FOTOS EDITADAS % FOTOS EDITADAS
X CAMBIOS DEROPA X CAMBIOS DE ROPA

1 HORA DE SESION 1 HORA DE SESION
X FOTOS EDITADAS ¥ FOTOS EDITADAS
X CAMBIOS DE ROPA ¥ CAMBIOS DE ROPA




MEMORIA DEL PROCESO

FASE CREATIVA | RETICULA 13
RETICULA
La reticula de la aplicacién de Vintage Photo Studio es de 2 0 3 colum- o vag 0000 AM .40
nas dependiendo de la pantalla.
5 X e x
. RESERVA :
RETICULA DE 3 COLUMNAS MI SESION

Las pantallas en las cuales debes escoger el estilo de ropa y ver las
fotografias originales y editadas estan formadas por una reticula de
3 columnas. Margin: 50. Gutter:10.

¢QUE ESTILO DE ROPA QUIERES PROBARTE?
B {QUE FOTOS QUIERES EDITADAS?

* Sel
Db iz el ﬁ Salecciona las 10 1olo-grsfias que maéas te gusten

(V) 1as tendras editadas en un plazo de 3/4 dias

= v [v]
CLASSIC BOHO DENIM

O © (v)
SPORTY RETRO AESTHETIC

@) o (]
GRUNGE PIN-UP HAWAIAN

[ ] [v)

HIGH COWBOY PUNKY
SCHOOL
Ver mas
[v] (v] v)



MOODBOARD
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Collection
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MORE ABOUT US e — ) o

The woy younger people design ond dness hene b in
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Africa ls nothing naw

- o . Popular Picks

X 3
Minimalist

\ Trumpet Dress
Collection

ROLAND LAWSON

theCollection

THE PERFECT SPOT TO CATCH UP WITH
THINGS HOT & HAPPENING IN THE
BEAUTIFUL CONTINENT OF AFRICA

Secret Designs

theCollection-

Enterm llhe
World Afiican
Fashion

RISE OF MILLENIAL OWNED BRANDS
AND THE SUBSEQUENT RISE OF
ECO-FRIENDLY COMPANIES.

N F X/
DEALS!

Baavri

Baavri

Earrings

-

ROLAND
r— LAWSON

LAWSEON VASE STAND Mank s 2021

Veniam Magna

The way younger people design and
dress here is in constant flux. It's part of
a wider reimagining at the intersection
of culture and history, which is seeing
Africans questioning their identity.
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Meal store for

Forgot pasaword?

Update your
pastword

Hello Cassiel

Start Shopping »

Watch Spring Collection
Editorial 2020

_J

@ Uttara, Dhaka

30% Off

On your first shopping ?
Jve Coupe SENTADS

Men Full Steave Shirt Women Blazer
$30.49 $24.99

Latest Products
Katelyn Black Ribbed

Braletie Bikini Top
380,00

Men Lather Jacket $58.99
46 56399

Description

Read More

Size

B
color @D @ O



PHOTO STUDIO

iMuchas gracias por haber completado
la experiencia Vintage Photo Studio!

Aproximadamente, la produccién textil es responsable
de alrededor del 20 % de la contaminacion mundial de
agua potable. El lavado de materiales sintéticos,
genera cada afo unos 0,5 millones de toneladas de
microfibras gue acaban en los océanos.

Gracias a esta compra estas dando otra oportunidad a
las prendas vintage, y favoreciendo el uso de prendas

de segunda mano totaimente Gnicas.

iDisfruta de tu compra, y esperamos verte de nuevo en
el estudio para seguir creando momentos juntos!

Vintage Photo Studio,

sjuatoue

10% DE DESCUENTO EN TU PROXIMA VISITA!
iSiguenos en nuestras redes sociales y etiquetanos al
publicar las fotos de la sesion!

@vintagephotostudio

©O0O6




flamingos

»

Vintage Filo

{COMPLETA LA EXPERIENCIA!

Elige ¢l ndmera de plezas de ropa

Fotografia I - " t - : 1 ; . - = ’ 49€
© 60 min de sesién

10 fotos editadas
5 cambios de ropa

cles etiquetandonos.

iDisfruta de tus pie # ropa vintoge

60 min de sesién
30 fotos editadas
10 cambios de ropa




PROPUESTAS

GRAFICAS




00:00 AM

RESERVA
ESCOGE EL TIPO DE BOOK

i rm

v48

00:00 AM

RESERVA

V48




00:00 AM

e

RESERVA

ESCOGE EL TIPO DE BOOK

v48

00:00 AM v 48

<

RESERVA
ESCOGE EL TIPO DE BOOK

BOOK
PAREJA

BOOK
FAMILIA

O & ©® O




MEMORIA DEL PROCESO )
FASE CREATIVA | PROPUESTAS GRAFICAS 124

PROPUESTA GRAFICA FINAL

PANTALLA TIPOS DE BOOK PANTALLA HOME TIPOS DE BOOK

Para esta pantalla he decidido usar la primera opcién en la cudl todas las En la home aparecerdn en gran tamafio fotos de cada book. Estas ten-
fotos se ven en opacidad 100%, ya que la saturaciéon de las imagenes es dran un degradado negro en la parte superior, para que se pueda obser-
mayor y llama mucho maés la atencién. var claramente el nombre de cada categoria, y resalte con fuerza.




MEMORIA DEL PROCESO )
FASE CREATIVA | PROPUESTAS GRAFICAS

125

PROPUESTA GRAFICA FINAL

PANTALLA MI SESION

En este caso, como observaremos mas informacion, el degradado se en-
contrard en la parte inferior, y mucho més marcado, para garantizar una
buena legibilidad.

15 DE ABRIL DE 2023, 17:00

iYa puedes descargar las fotografias editadas!




MOCKUPS



INTRO

USO DE COOKIES NO TE PIERDAS NADA
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ONBOARDING

{ENCUENTRALO .
QUEBUSCAS! |

TIPOS DE BOOK, ESTILOS DEROPA,
SETSDEESTUDIO, Y MUCHO MAS

RESERY,

iRESERVA
TU SESION!

ELIGE TODOS LOS DETALLES,
SERA UNA EXPERIENCIA UNICA

iSONRIE,
HOY ES EL DiA!

FOTOGRAFIATE CON LA ROPA ELEGIDA
¥ CONSIGUE ESA ESENCIA VINTAGE

QUE QUIERES GUE RETOQUEMOS

Mi SESION

YA PUEDES DESCARGAR TUS FOTOGRAFIAS

;FACIL VERDAD?




INICIO DE SESION Y REGISTRO

ouon AM

La clave del éxito
esta en la autenticidad

INICIAR SESION

0000 AM 00:00 AM

DATOS PERSONALES ACCEDEATU CUENTA

£Has ohvidado tu contrasana?

QUIERD RECER NFORMETION BOERE LAS
MNOWVEDADES TN E R

[ s b et o i v orvers

00:00 AM

RECUPERAR CONTRASENA

Te @

@MOS UN @Ml con instru

iones pars recuperarla




RESERVA DE LA SESION

0000 AM

RESERVA

JVENDRAS SOLO O ACOMPANADO?

00:00 AM

RESERVA

{QUE TIPO DE BOOK TE INTERESA?

BASICO

99

THORA
S5FOTOSEDITADAS
2 CAMEIOS DE ROPA

PREMIUM

159 ¢

TH 30MIN
20 FOTOS EDITADAS
10 CAMBIOS DE ROPA

COMPLETO

129 ¢

THORA
10 FOTOS EDITADAS
4 CAMBIOS DE ROPA

SORPRESA

o de ropa

TH 30MIN
10 FOTOS EDITADAS
5CAMBIOS DE ROPA

00:00 AM

RESERVA

¢QUE ESTILO DE ROPA QUIERES PROBARTE?

* Selecciona uno o varios

Debido a que cada prenda vintage es Gnica, no se garantiza el
stock de ningan articulo.

SIGUIENTE

00:00 AM

RESERVA

:QUE DiA Y HORA QUIERES VENIR?

JUNIO DE 2023

mié  jue vie

{QUIERES PONER TU MUSICA FAVORITA?

@ 1 £Qué te apetece escuchar?

RESERVA




RESERVA DE LA SESION

CONFIRMAR Y PAGAR

RESUMEN DE LA RESERVA

BOOK INDIVIDUAL PREMIUM
Sabado 17 de junio de 2023, 18:30
(&9 10 fotografias editadas

@ 15 piezas de ropa vintage

CLASSIC | PIN-UP | | COWBOY

TOTAL incl iva

ELIGE UN METODO DE PAGO

ViIsA sess sese aese 7074

CONDICIONES DE LA RESERVA

() cancelacién gratis hasta las 23:59h del 15 d

Pagas por adelantado

00:00 AM

PAGO REALIZADO
CONEXITO

RESERVA CONFIRMADA

BOOK INDIVIDUAL PREMIUM
Sabado 17 de junio de 2023, 18:30

(& 10 fotografias editadas
Q 15 piezas de ropa vintage

[classic] [[PiN-UP | [cowBoY]

TOTAL PAGADO incl iva

(7 Cancelacion gratis hasta las 23:59h del 15 de junio

2

ﬂ Modifica cualquier detalle desde “Mi sesion”
RECUERDA...

® Venir al estudio con 10 minutos de antelacién

Traer prendas bésicas para combinarlas con
las piezas vintage que hayas contratado

TEESPERAMOS EN...
@ Pg. de Gracia, 70, 08007 Barcelona

(QUIERES CONTACTAR CON NOSOTROS?

@] 0 o O @vintagephotostudio

ACEPTAR

CONFIRMAR Y PAGAR




APARTADO DE “MI SESION”

MI SESION

SESIONES PENDIENTES

17 DE JUNIO DE 2023, 18:30

SESIONES REALIZADAS *

Necesitas registrarte
o iniciar sesion para acceder

INICIAR SESION

00:00 AM 00:00 AM

Edlitar

MI SESION MI SESION

SESION PENDIENTE CONFIRMADA (QUE FOTOS QUIERES EDITADAS?

Ej Selecciona las 10 fotografias que més te gusten
® Las tendrés editadas en un plazo de 3/4 dias

Sabado 17 de junio de 2023, 18:30

(34 10 fotografias editadas
Q 15 piezas de ropa vintage

[crassic ] [ PN-ur | [cowsoy]

TOTAL PAGADO incl iva 120€
(% cancelac is hasta las 23:59h del |5 de junio

RECUERDA...
@ Venir al estudio con 10 minutos de antelacién
Traer prendas bésicas para combinarlas con
las piezas vintage que hayas contratado
TE ESPERAMOS EN... A ) |
= _ W L
GESTIONAR LA RESERVA CONFIRMAR SELECCION
({QUIERES CONTACTAR CON NOSOTROS?




APARTADO DE “MI SESION”

00:00 AM

CONFIRMAR SELECCION

00:00 AM

X

CONFIRMAR SELECCION

FOTOGRAFIAS SELECCIONADAS

I MODIFICAR LA SELECCION l

CONFIRMAR Y ENVIAR

00:00 AM

La seleccion de tus fotografias
se ha enviado correctamente

Pronto te avisaremos para que puedas
descargar las fotografias editadas

MI SESION

SESION REALIZADA

Sabado 17 dejunio de 2023, 18:30

(&4 10 fotografias editadas
Q@ 15 piezas de ropa vintage

CLASSIC PIN-UP I COWBOY

TOTAL PAGADO incl. iva

TUS FOTOGRAFIAS EDITADAS

Volver o descargar




APARTADO DE “MI SESION”

00:00 AM 1 00:00 AM 1 . 00:00 AM

MI SESION f" S MI PERFIL

YA PUEDES DESCARGAR TUS FOTOGRAFIAS CONFIGURACION

3§ Descarga tus fotografias editadas
@ Informacién personal

[g[ iNo olvides etiquetarnos si las publicas!

Inicio de sesién y seguridad

Métodos de pago
Netificaciones
Privacidad

Recibe ayuda

LEGAL

Politica de privacidad

Términos y condiciones

DESCARGAR TODAS DESCARGAR TODAS ACEPTAR T




HOME

Martina Rodriguez

Experiencia 100% recomendada!
Te hacen sentir como una modelo aunque
no hayas posado nunca, Encantada con la
ropa y las fotografias. jRepetiré!

TR

:COMO FUNCIONA?

‘ iReserva!
¢Vendrds solo o acompanado? Elige el nimero
de piezas de ropa contratadaos.

:COMO FUNCIONA?

DESCUBRE LOS ESTILOS DE
FLAMINGOS VINTAGE KILO

iReserva!
évendrds solo o acompanado? Elige el nimero
de piezas de ropa contratadas.

iSonrie!
Fotografiate con la ropa elegida y consigue
esa esencia vintage de Flamingos.

¢Te has enamorado?
Compra las piezas de ropa o articulos que mas
te gusten. iSerds Unico!

iWow!

Escoge td mismo las fotografios que quieres
que retoquemos y descdrgalas ya editadas
a través de la app. ¢Facil verdad?

iDisfrutal
iEstas dando otra oportunidad a la ropal
iSTOP contaminacion textil!

L2 nas enamoraacr
Compra las piezas de ropa o articulos que més
te gusten. iSerds Unico!

iWow!

Escoge td mismo las fotografias que quieres
que retoquemos y descargalas ya editadas
a través de la app. (Facil verdad?

iDisfruta!
iEstas dando otra oportunidad a la ropal
iSTOP contaminacion textil!

DESCUBRE LOS ESTILOS DE
FLAMINGOS VINTAGE KILO




HOME

G000 AM

BOOK INDIVIDUAL

SIENTETE UNA SUPER ESTRELLA

icdeal tanto si eres un madelo experimentade o
amplemente alguien que busca explorar su lado
mas creativo, jHoy 10 eres & protagonista!

RESERVA BOOK INDIVIDUAL

BOOK AMIGOS

CUANTOS MAS, MEJOR

La oportunidad perfecta para celebrar voestra
amistad y crear recuerdos juntos. |Aqui ks dnica
ragla es divertrsa!

RESERVA BOOK AMIGOS

BOOK PAREJA

ESTO ES COSA DE DOS

Para todos aquellos que buscan capturar su
conexion especial, ya sea como amigos, familia
o pargjas sentimentales.

RESERVA BOOK PAREJA

BOOK FAMILIA

COMO EN CASA, EN NINGUN SITIO

Desde los mas peques hasta los abuelos, todos
tienen un lugar especial frente & la cdmara,
iSara un recuerdo para siempre!

RESERVA BOOK FAMILIA
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MEMORIA DEL PROCESO
FASE CREATIVA | TEST WIREFRAMES 151

TEST MOCKUPS

Depués de todo el proceso de trabajo, la definicion del estilo grafico vy el
prototipaje, el disefio “final” estd realizado, y es testeado tanto por publi-
como objetivo como potencial.

El objetivo de este test ha sido nuevamente que el usaurio reserve una se-
sion de fotos y escoja las fotografias que querrd editadas.

Ademads, han podido navegar por la aplicacién libremente, investigando
toda la infromacién que proporciona la misma.

Todos los usuarios han tenido muy buenos resultados, y todos coinciden en
que es una aplicaciéon muy visual, y que refleja perfectamente el mundo de
la fotografia y la moda.

iSe realizarén los Ultimos pequefios cambios y la aplicacion estard lista
para ponerse a funcionar!



VALORACION

HEURISTICA




VISIBILITAT ESTAT DEL SISTEMA

Si/No/No aplicable

Comentaris

Totes les pantalles comencen amb un titol o capgalera que descriu

1,1 : Si L'usuari sap on esta en cada moment, i el que ha de fer.
el contingut?
1.2 El d'lssgny F!‘e les icones és consistent entre elles i amb el disseny si Tot té& el mateix estil grafic.
de l'aplicacio?
13 La icona o I'element selecc_lonat es t:les‘_taca_t':i altres icones o ele Si Inclos I'usuari s’adona per I'animacio del boto.
ments que no estan seleccionats a I'aplicacid
Els missatges d’error sén al mateix lloc en qué es produeix i es .
1,4 . . . No aplicable
’ manté sempre que apareix al mateix lloc en totes les pantalles?
1,5 L'usuari pot saber on es troba en un moment donat? Si Ho veu clarament a cada pantalla.
16 Si s'utilitzen fmestr@s emergents per mostrar missatges d’error, No aplicable
’ permeten a |'usuari veure el camp amb error?
17 Canw; el comentari segons el tipus d'error o notificacid que es No aplicable
desitgi?
18 Quan finalitzeu un procés, el sistema proporciona un feedback per a si
’ I'usuari?
L'usuari rep una notificacié quan un grup d'accions finalitza amb éxit
1.9 i indica el seglent conjunt d'accions a dur a terme per completar la No aplicable
tasca / assolir I'objectiu
110 Els elements mostren clarament en qué es pot fer clic i quins no es si L'usuari veu clarament el que és un boté.
! poden fer clic?
1.1 La forma / el color de I'element canvia quan‘_l element esta sent No aplicable
seleccionat o el cursor passa per sobre de I'element
112 Sl es pot ge\g00|onar dlver.ses opcions en un mend mullt\select, hi ha Si Per exemple en el calendari, dia i hora.
informacio visual sobre quines opcions ja estan seleccionades?
1,13 Hi ha informacié visual quan es seleccionen o es mouen objectes? Si L'usuari té un feedback.
1,14 L'estat actual d'una icona i d’'un element esta indicat clarament? Si Cada boto té la seva animacio, amb els seus diferents estats.
115 El sistema proporciona un feedback quan es fa clic a les accions Si |
’ primaries?
1,16 S informa l.L.'SU&” de la dernqra del sistema en el progrés del Si Apareixen animacions a les descarregues i tramits de pagament.
sistema mitjangant comentaris?
1,17 Els temps de resposta sén adequats a la tasca? Si Sén realistes a la vida real
118 El sistema proporciona visibilitat; és a dir, si es pot mirar, I'usuari pot No aplicable

dir 'estat del sistema i les alternatives d'accio?




SISTEMA | EL MON REAL

2.1 La icona explica la seva funcié per si mateixa i és facil d'entendre? Si Sén icones universals i tenen a veure amb |'experiéncia. P. ex. camera.
22 Els colorls seleccionats corresponen a les expectatives habituals Si Icones de like vermells, icones de descarrega completada verds. ..
dels codis de colors?
23 Sis utlllt;a la forma com a indicador visual, coincideix amb les No aplicable
convencions culturals?
2.4 Qualn les \ncjlcacmns |mpl!guen una acci6 necessaria, les paraules Si Sempre hi ha textos que ajuden a I'usuari a entendre el que han de fer.
expliguen bé aquesta accio?
Al | o famil | < g o No, perqué potser l'usuari no esta acostumat a segons quines pantalles,
25 es panta &s, son familiars per als usuaris les tasques descrites i Siino tot i que les més importants com la de reserva, sén molt similars a la de
la seva terminologia? ' i . o
qualsevol app que tingui aquest apartat. Igualment esta tot molt indicat.
2,6 Per a les |nterf|C|e$ de p.reguntes i respostes, es fan preguntes en Si En llenguatge informal per les que sén de I'apartat de reserva.
un llenguatge clar i senzill?
2,7 Els titols del menu sén coherents gramaticalment? Si
28 El lIIenlguatgzla es 'aPFC’P'at pel tipus de llenguatge dels usuaris i Si Busca apropar-se a I'espectador d’'una manera més informal.
evita I'argot informatic?
2.9 El S|ste_m<_a ha e_stat dissenyat perqué elements amb noms similars No aplicable
no realitzin accions oposades?
Les tecles de funcio estan etiquetades de manera clara i
2,10 diferenciada, fins i tot si aixo significa trencar les regles de No aplicable
coheréncia?
2.11 El sistema introdueix autqrr_latlcament un signe de dolar i un decimal No aplicable
per a les entrades monetaries?
213 El sistema / I'aplicacio parla I'idioma dels usuaris? No aplicable
2,14 El sistema segueix el procées de I'entorn real? Si




USER CONTROL AND FREEDOM

3,1 Hi ha una funcio "desfer" al nivell d'una sola accié? Si Tirar cap endarrere o desseleccionar el boto.
3,2 Els usuaris poden cancel-lar les operacions en curs? Si Tirar cap endarrere o sortint directament per la icona de cancel-lar.
3,3 L'usuari pot editar les dades d’entrada abans d'usar-les? Si Pot iniciar sessié o registrar-se.
3.4 Els usuaris poden redw_r el temps d’'entrada de les dades copiant i No aplicable
modificant les dades existents?
35 Si el sistema té diversos nivells de menu, hi ha un mecanisme que Si
! permeti als usuaris tornar als menus anteriors?
37 Els usuaris poden tornar facilment al menu anterior, poden canviar Si
’ la seva eleccio?
Si el sistema utilitza una interficie de preguntes i respostes, els
3,8 usuaris poden tornar a les preguntes anteriors o saltar-se a les Siino Tornar si, perd saltar-se preguntes no, només a l'onboarding.
preguntes posteriors?
39 Tenen una funcié de desfer els botons de funcié que poden No
’ causar greus conseqléncies?
3,10 Els usuaris poden revertir les seves accions faciiment? Si
3,12 Els usuaris poden definir els seus propis valors per defecte? No aplicable
3,14 L'aplicacié permet als usuaris recuperar-se d'errors facilment? No aplicable




COHERENCIA | ESTANDARDS

S'han seguit els estandards de format a les pantalles dins de

41| raplicacio? Si
4,3 Les sigles no inclouen la puntuacié? No aplicable
44 Els nom_bres enters es Jlusnflquen ala dreta i els nombres reals No aplicable
’ estan alineats amb decimals?
45 Les icones estan etiquetades? No aplicable
4,6 No hi ha més de dotze a vint tipus d'icones? No aplicable
4,7 Hi ha indicis visuals destacats per identificar la seccid activa? Si Sempre hi ha feedback.
4.8 Cada pagina té un titol? Si L'usuari sap sempre on esta.
S’han establert estandards de la industria o de I'empresa per al .
49 f T Si
disseny i s'apliqguen de manera coherent a totes les pantalles?
410 Fae;';}lgariiggarelxen les notificacions a la mateixa posicié de No Alguns apareixen des de sota i altres al mig.
411 Entradea_, elements de formulari i elements d’accié sén consistents No aplicable
amb el disseny?
412 Es Jqstlflq_uen lels camps i les etiquetes a Iesquerra per a les llistes No aplicable
nominals i es justifiquen a la dreta per a les llistes numeriques?
413 Les tec_nlques d'atenqo nome'ls.'s‘utlhtzen per a condicions Si Informacio puntual.
excepcionals o per a informacié puntual?
414 Es proporciona una llegenda si els codis de colors sén nombrosos o No aplicable
no tenen sentit?
4,15 Les accions dels usuaris es mostren de forma constant? Si
416 Les convencions de denominacié sén gramaticalment correctes i Si
' sén consistents?
417 Les accions s'utilitzen de la mateixa manera i signifiqguen el mateix Si Hi ha coheréncia arafica
en totes les parts de I'aplicacio? 9 '
418 El llenguatge que s'utilitza en els botons d’accio és facil d’'entendre i Si Es facil d'entendre per tots els usuaris
és comu que fa que sigui facil de recordar? ’
4,19 El sistema segueix els estdndards de la indastria o de 'empresa per Si
a les tasques de clau?
4,20 S'utilitzen els colors high-value i high-chroma per atraure si

I'atencia?




AJUDA ELS USUARIS A RECONEIXER, DIAGNOSTICAR | RECUPERAR ERRORS

5,1 S'utilitza el so per assenyalar un error? No
52 Es demanen |_md|c_a<_:|ons de: manera constructiva, sense critiques Si Perqué faci una ressenya de l'experiéncia.
excessives o implicites de l'usuari?
53 Les indicacions impliquen que l'usuari tingui el control? Si
5,4 Les indicacions sén breus i son clares. Si Es fan quan l'usuari ja ha descarregat les fotos finals
55 Si s'utilitzen mlls‘safges d'error humoristics, sén adequats i ofensius No aplicable
per a la poblacié d'usuaris?
5,6 Els missatges d’error sén correctament gramaticals? No aplicable
57 Els missatges d’error eviten I'is de punts d'exclamacio? No aplicable
5,8 Els missatges d’error eviten I'is de paraules violentes o hostils? No aplicable
59 Els m\ss‘atges d’error eviten parlar d'una cosa o d'un animal com si No aplicable
’ fos huma?
510 Tots _els ml_ss_atges d error del smtema utllltzr-__\n estil, forma, No aplicable
terminologia i abreviatures gramaticals consistents?
511 Els missatges situen els usuaris al control del sistema? No aplicable
512 El Ilenguatgelde comandaments elwtla I'is arbltrar\ de l'idioma, No aplicable
excepte els simbols que els usuaris ja coneixen?
513 Els missatges d’error suggereixen la causa del problema? No aplicable
514 Els missatges d’error proporcionen informacié semantica No aplicable
! adequada?
515 Els mwss.?ltges d’error indiquen quines accions ha de fer I'usuari per No aplicable
corregir I'error?
516 Si el sistema admet tant usuaris novells com experts, hi ha No aplicable
' disponibles diversos nivells de detall d'error?
6.1 L'aplicacio proporciona una funcio de desfer després d'iniciar l'accio si
’ primaria?
6.2 L!aplllcac[o deriva 'idioma de terminologies d'ds comu i dissenys No aplicable
d’'aplicacions?
6.3 I?I sistema interpreta de forma intel-ligent variacions en les ordres de No aplicable
I'usuari?
6.4 El sistema adverteix als usuaris si estan a punt de cometre un error No aplicable
potencialment greu?
6.5 L'aplicacio proporciona bons valors predeterminats en les entrades No aplicable

de 'aplicacio?




RECONEIXEMENT EN LLOC DE RECORDAR

La pantalla de dades comenga a la part superior esquerra de la

7.1 pantalla? No
Els elements de formulari es disposen en format de simulador com ‘
7.2 cada pantalla de manera constant? No aplicable
Es mostren totes les dades que un usuari necessita a cada pas en
una cadena ordenada d’esdeveniments que descriuen la transaccio ’ ) . _
7.3 realitzada, com depenen de cadascuna, quan van ser executades i Si L'usuari esta informat de tots els passos que ha de realitzar.
les relacions amb entitats implicades com els usuaris?
Les indicacions, indicis i missatges estan ubicats on I'usuari busca .
7.4 Si
' per defecte?
75 S'han magquetat els elements per a una exploracié facil? Si
7.6 Les zones de text tenen "espai de respiracio” al seu voltant? Si L'app es caracteritza pels seus grans espais i marges generosos.
7.7 illi-nlascltsi;[fzrg'? marca (hover) o suprimeix els botons o etiquetes si estan Si P. Ex. a les hores de la reserva que no estan disponibles.
S'utilitza espai blanc per crear simetria i “conduir” I'ull de l'usuari en .
7.8 : - Si
’ la direccid adequada?
79 S'han agrupat els elements en zones ldgiques i s'han utilitzat els Ssi
! encapgalaments per distingir zones?
7.10 Les etiquetes de camp estan a prop dels camps, pero separades No aplicable
per almenys un espai?
7,11 Els camps d'entrada de dades opcionals estan marcats clarament? No aplicable
712 S'utilitzen la jerarquia per mostrar quantitat o importancia relativa de Si
’ diferents elements de pantalla?
7.13 S'utilitzen linies o elements grafics per identificar elements del Si S'utilitzen linies grises en algunes pantalles per dividir la informacio.
’ mateix grup?
7,14 S'ha utilitzat el mateix color per agrupar elements relacionats? No Ja que l'app només disposa d'escala de grisos.
7,15 La codificacio del color és consistent a tot el sistema? Si La linia grafica esta molt marcada a totes les pantalles.
7,16 Hi ha contrast entre els colors de I'App, imatges i el fons? Si La paleta de colors és molt neutra i les imatges prenen molt de contrast.
S’han utilitzat colors clars, brillants i saturats per emfatitzar dades i
717 s’han utilitzat colors més foscos, més foscos i desaturats per Si L'Us de la negreta.
desaccentuar les dades?
718 El sistema proporciona un mapeig: és a dir, sén clares les relacions si
’ entre controls i accions per a l'usuari?
7,19 Hi ha valors per defecte de seleccio de menu? No aplicable
720 Els elements de la interficie ofereixen abast: és a dir, feu evident on si

és possible la seleccid




FLEXIBILITAT, DISSENY ESTETIC | MINIMALISTA

Si el sistema admet tant usuaris novells com experts, hi ha diversos

8.1 nivells de detalls del missatge d'error? No aplicable
82 El sistema proporciona a l'usuari la possibilitat de centrar-se en Si

’ elements clau sense cap tipus de soroll
8,3 Els dialegs contenen informacid irrellevant? No Tota la informacié és important.
85 L'aplicacio esta dissenyada amb agrupacions, colors i Us adequats Si Només amb agrupacions.

! de formes coherents?
8.6 A les pantalles es mostra de forma destacada la informacié essencial Si Es diferencien les accions amb la utilitzacio de la negreta

per a la presa de decisions?
) o . . , Totes les icones sén iguals, excepte les que hi ha a cada foto en
8,7 Les icones son distintes visualment i conceptualment? Si , , . .
I'apartat d'escollir fotos i descarregar.

8,8 Cada icona destaca del seu fons? Si
8,9 Els grups d’elements significatius estan separats per I'espai blanc? Si
8,10 Cada pantalla de categoria t& un titol curt, senzill, clar i distintiu? Si Totes les pantalles tenen titol.
8,11 Les etiquetes de camp sdn breus, familiars i descriptives? No aplicable
8,12 Els titols del menu sén breus, perd transmeten bé la informacié? Si
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MISION, VISION Y VALORES

QUIENES SOMOS

Vintage Photo Studio es una nueva marca que nace de la fusion de dos
empresas: Flamingos Vintage Kilo y Maley Photo.

La moday la fotografia se unen para crear una nueva experiencia, donde
gracias a nuestro equipo de estilistas podrds alquilar prendas totalmente
Unicas de la marca Flamingos y fotografiarte en el estudio con el fotégra-
fo de prestigio Maley. Ademds, si quedas encantado con la ropa tendrds
la opcién de compra.

MISION

Nuestra misién es la creaciéon de una nueva experiencia que no tan solo va
dirigida a amantes de la fotografia y la ropa vintage, sino a toda clase de
pUblico que desee experimentar nuevas sensaciones.

VALORES

Vintage Photo Studio parte de dos empresas que tienen como base un
aspecto fundamental en comin: la autenticidad.

Desde Flamingos conseguimos el mejor material vintage de Estados
Unidos, garantizando la calidad y exclusividad, ya que no hay dos piezas
iguales.

De esta forma favorecemos el consumo de productos de segunda mano
y creando una moda sostenible, para continuar aprovechando su esencia
vintage. Y dejando atrds la contribucion a marcas de explotacién textil.

Por parte de Maley Photo obtenemos un material fotogréfico de calidad,
con una forma de trabajar muy especial, caracterizada por la naturaleza
y espontaneidad de sus capturas.

Momentos antes de la sesién, el fotdégrafo se centra en conocer al mode-
lo/s y realizar una serie de ejercicios preparatorios para poder capturar
momentos Unicos, centrdndose especialmente en estados de dnimo, don-
de destaca momentos de felicidad y amor, con miradas, abrazos, cari-
cias... Llegando a obtener un resultado muy intimo, donde consigue que
los modelos se comporten como si no hubiera nadie fotografidndolos.
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FOTOGRAFIA

MALEY PHOTO

Evidentemente, las fotografias que irdn en la app serdn las del propio fo-
tografo del estudio, Maley Photo.

Para hacer el prototipo de la aplicacién, se han afadido imagenes de
otros artistas para poder poner en situacion al espectador.

Todas las fotografias reflejan lo que seria la experiencia, fotografias de
modelos, estilos de ropa, y del propio estudio.
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LOGOTIPO

(l]intaqe
PHOTO STUDIO

Version principal del logo.

Es la version mas utilizada por la marca, donde sélo aparece
el nombre completo de la empresa, sin ninguna especificacion
mds. Después de los primeros meses de inauguracion, esta
version serd la que mds juego tendrd en la identidad corpora-

Version reducida del logo.

Se forma por la “V” en mayUscula de Vintage y el punto de la
“i”. Se utilizara cuando el logo principal sea demasiado grande.
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LOGOTIPO

CONSTRUCCION Y AREA DE SEGURIDAD

Se definen las proporciones de la marca sobre una superficie modular proporcional al valor X.
Donde este valor X estd extraido del ancho del asta de la letra

8x

Tx

También se ha establecido un drea de proteccién en torno al logotipo, que serd equivalente a 2x.

El tamafio minimo al que el logo puede ser reproducido es a 74mm de ancho en medios impresos y 230px de ancho en medios
digitales, para asegurar una buena legibilidad como la versién de la que hemos hablado anteriormente.

QUintage
PHOTO STUDIO
(

23x

e

2x

2x
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Vintage Photo Studio

Amazon SHEIN AliEx MANGO
compras

O v

Promaofarma ZARA Vinted Pull&Bear

S Wallapop

Info. de la app > o @ Q @
' ASO v _

Seguridad de los datos
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COLORES

PRIMARY LIGHT

#000000 #404040
DEFAULT HOVER

GREYS

HADADAD H#ECECEC
NEUTRAL DARK |

H#ESESES
DISABLED

#a404040
DaRK I

PRIMARY DARK

#FFFFFF #404040
DEFAULT HOVER

ALERT/ERROR/SUCCESS

#E17602 #C30010
ALERT ERROR

#2C2C2C
DISABLED

#668355
SUCCESS
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TIPOGRAFIA

Display 54px - Outfit Extrabold

Headline 1. 40px - Outfit Semibold
Headline 2. 32px - Outfit Semibold

Headline 3. 28px - Outfit Semibold

Headline 4. 24px - Outfit Semibold
Headline 5. 20px - Outfit Semibold
Subhead 1. 18px - Outfit Semibold
Subhead 2. 16px - Outfit Semibold
Subhead 3. 14px - Outfit Semibold

Body 0. 18px - Poppins Regular
Body 1. 16px - Poppins Regular

Body 2. 14px - Poppins Regular

Caption 12px - Poppins Regular

Button 1. 16px - Outfit Semibold

Button 2. 14px - Outfit Semibold

Button 3.16px - Poppins Regular

Underlined. 16px - Poppins Regular
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ICONOS
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BOTONES

PRIMARY

TEXT

PRIMARY

TEXT

Default

Hover

Default

Hover

Disabled

Default

Hover

Disabled

Default

Hover

Disabled

Disabled

Size L

SizeM

Size S

Button

Button

—

Button

\—J‘

Button

Button

Button

Button
o3

Button

Button

Button

Button

Button

Button

Button
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POP UPS

GESTIONAR LA RESERVA

l CAMEIAR FECHAS

CAMEIAR TIPO DE BOOK

[ MODIFICAR ESTILOS DE ROPA

LS R R I S

¥ OPCIONES DE CANCELACION

Has seleccionado 10/10 fotografias

(TE HAS QUEDADO CON GANAS DE MAS?

@ Anade hasta 5 fotografios extra
& Precio 5€ [ foto extra

[ ARADIR FOTOS EXTRA

CONTINUAR ¥ ENVIAR

COMPARTIR FOTO EN...
(&) whatsapp
@ Telegram
[@) instagram
@ Messenger

Mas opciones

¢QUE TE HA PARECIDO LA EXPERIENCIA?

iPuntia la experiencia y escribe una resefa
para ayudar a otros usuarios!

DA S o B

CODIGO PROMOCIONAL

X

:ESTAS SEGURO DE QUE QUIERES SALIR?

s

EPermitir que Vintage Photo Studio
te envie notificacionas?

Permitir

No permitir




MEMORIA TECNICA

UIKIT 181

COMPONENTS
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PROTOTIPO FINAL

RESERVA

(VENDRAS SOLO O ACOMPANADO?

ENLACE A FIGMA

https://www.figma.com/file/MwHVVk7L-
5zlgOCBbAuUUKYH/P.I-Noelia-Navarro?-
type=design&node-id=655%3A46968 -
t=BgsFTyXOFAMVa29p-1

Prototipo final de la aplicacién Vintage Photo Studio,
disefiado en Figma, en pantalla de Samsung Galaxy S22 Ultra
con medidas de 480x1026px.



PRESUPUESTO



PRESUPUESTO APP VINTAGE PHOTO STUDIO

GASTOS DIRECTOS DE DISENO DE LA APP

Conceptualizacion del proyecto 1200,00 €
Investigacion y busqueda (entrevistas, encuestas y andlisis) 1.500,00 €
Testeo con usuarios (flujo de navegacion, sketches, wireframes, mockups) 1.000,00 €
Diseno de la aplicacién completa (wireframes, mockups...) 250000 €
Prototipaje 1200,00 €
Seguimiento del proyecto 800,00 €
Reuniones 400,00 €
Dietas y desplazamientos 350,00 €
Gestiones (telef, mensajeria...) 250,00 €
Licencias programas 300,00 €
Equipos informaticos 200000 €
Material de papeleria (folios, tinta...) 300,00 €
Landing page 4.500,00 €

TOTAL 16.300,00€

GASTOS INDIRECTOS DE DISENO DE LA APP

Gestoria 100,00 €
Quota autonomos 300,00 €
Alquiler coworking 300,00 €
Otros gastos 250,00 €

TOTAL 950,00€

GASTOS DIRECTOS DEL DESARROLLO DE LA APP

Licencia Android Developer 100,00 €
Licencias de programas (Android Studio...) oooe
Equipos informéticos 2.00000€
Programacién (200h x 50€) 10.000,00 €
Magquetacién de pantallas (36 x 170€) 6.80000€
Programacién area de gestion (50€ x 90) 450000 €
Reuniones 150,00 €
Dietas y desplazamientos 300,00 €
Gestiones (telef, mensajeria...) 180,00 €

TOTAL 24.030,00€

TOTAL GASTOS DIRECTOS 40.330,00€
TOTAL GASTOS INDIRECTOS 950,00 €
TOTAL PRESUPUESTO SIN IMPUESTOS 41.280,00€
21% IVA 8.668,80€
7% IRPF 2.889,60€




CONCLUSIONES
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CONCLUSIONES FINALES

Como conclusiones finales de este gran proyecto, se puede destacar el
seguimiento de la linea grdafica de la propia marca Vintage Photo Studio.

Se han mantenido en fodo momento la identidad de la marca, estilo,
tipografias, paleta de colores...

Las funcionalidades de la aplicaciéon son claras:
- Explicar en que consiste la experiencia, asi como toda la informacion
necesaria para llevarla a cabo, resefas, fotos de muestra...

- Reserva de la gestion y gestion de la misma: modificacion, eleccidony
descarga de las fotografias.

El objetivo de este proyecto era poder hacer la experiencia al cliente mu-

cho mdas personalizada y sencilla. Y mucho mds transparente y accesible
para todo tipo de pUblicos. Ya que se detalla en todo momento los pasos
que debe seguir el consumidor.

Todo se resume en una clara frase: “Es una aplicacién que acompadia al
usuario durante toda la experiencia. Desde la reserva de la sesién, hasta
la descarga de las fotografias finales.



PROYECTO FINAL - GRAFICA INTERACTIVA
Noelia Navarro Delgado



